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المستخلص:
ســعى البحــث إلى معرفــة دور القيــادات الأكاديميــة بجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، واعتمــد البحــث 
المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتخدم الاســتبانة لجمــع البيــانات، والمكونــة مــن )52( فقــرة، موزعــة علــى أربــع 
مجــالات، طبقــت علــى عينــة، بلــغ حجمهــا )40( عميــد كليــة ونائــب عميــد ورئيــس قســم، تم اختيارهــم 
بطريقــة العينــة العشــوائية الطبقيــة. وتوصــل البحــث إلى عــدد مــن النتائــج أهمهــا: أنّ للقيــادات الأكاديميــة دوراً 
مهمــاً في خدمــة المجتمــع وتنميتــه اجتماعيــاَ واقتصــادياَ وتعليميــاَ، وفي مختلــف المجــالات، والمتوســط الحســابي 
للمجــالات كلهــا كان بدرجــة عاليــة، وهــذا يشــر إلى الموافقــة المرتفعــة مــن قبــل عينــة البحــث عــن دور القيــادات 
الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع، ومــن النتائــج حصــول مجــال دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة 
وترســيخ القيــم علــى المرتبــة الأولى، والمرتبــة الثانيــة مجــال دور القيــادات في تطويــر المجــالات المجتمعيــة، والمرتبــة 
الثالثــة مجــال دور القيــادات في البحــوث المجتمعيــة، وأتــى في المرتبــة الرابعــة مجــال دور القيــادات الأكاديميــة 
في التدريــب والاستشــارات وكل المجــالات بدرجــة عاليــة. وتبــن مــن خــال النتائــج عــدم وجــود فــروق دالــة 
إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لجميــع المجــالات، 
تعــزى لمتغــر الوظيفــة، وكذلــك متغــر ســنوات الخــرة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث. وقــدم 
البحــث مجموعــة مــن التوصيــات والمقترحــات مــن شــأنها أن تُســهم في تفعيــل وتوضيــح دور القيــادات الأكاديميــة 

في خدمــة المجتمــع.

الكلمات المفتاحية: الدور، القيادات الأكاديمية، خدمة المجتمع.
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Abstract
The research is aimed to investigate the role of academic leaders at the 
University of Saba Region in serving the community. It uses a descriptive-
analytical approach and a questionnaire with (52) items organized into four 
main fields. The questionnaire is applied to a sample of (40) participants, 
including faculty deans, vice deans, and heads of departments, selected by using 
a stratified random sampling method. The study arrives at several important 
findings. First, academic leaders play a crucial role in contributing to the social, 
economic, and educational development of the community across various 
areas. Second, the arithmetic average for all fields was high, indicating strong 
approval from the research sample regarding the role of academic leaders in 
serving the community. Third, the role of academic leaders in promoting 
community culture and reinforcing values comes in the first rank. The second 
rank is attributed to the role of leaders in developing community initiatives. 
The third rank is the role of leaders in community research, and the role of 
academic leaders in training and consulting comes in the fourth rank. The 
findings indicate that there were no statistically significant differences at the 
(0.05) significance level in the responses from the research sample across all fields, 
attributed to the job variable and the years of experience variable. This indicates 
a consensus among the research participants. The study is concluded with a set 
of recommendations and suggestions aimed at enhancing and clarifying the role 
of academic leaders in community service.

Keywords: Role, Academic Leadership, Community Service.
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مقدمة البحث: 
إنّ للجامعــات أهميــة كبــرة في خدمــة المجتمــع وتنميتــه، مــن خــال مــا تقدمــه مــن برامــج أكاديميــة 
في مختلــف التخصصــات، يتخــرج منهــا متخرجــون يســهمون في تنميــة المجتمــع وتطــوره، إضافــة إلى الأبحــاث 
الــي يقدمهــا منســوبي الجامعــة، والــي تخــدم التنميــة المســتدامة وتعمــل علــى خدمــة المجتمــع. والجامعــة اليــوم 
مطالبــة أن تــؤدي دوراً حيــوياً في تنميــة أهــم ثــروة يمتلكهــا أيَّ مجتمــع، وهــي الثــروة البشــرية، ويتطلــب هــذا 
ربــط الجامعــة بمواقــع العمــل والإنتــاج، مــن خــال قنــوات اتصــال مفتوحــة وثابتــة، وإقامــة جســور مشــركة بمــا 
يســمح بمــرور تيــارات متدفقــة في الاتجاهــن، ولا بــد مــن مواكبــة متخرجــي الجامعــة لســوق العمــل وتأهيــل 
هؤلاء المتخرجين بما يتواكب والانفجار المعرفي والتطور العلمي، وتســارع الاكتشــافات والاختراعات والاإداع 

والتطويــر والتحســن المســتمر.

وتقــوم الجامعــات في كل دول العــالم بــدورٍ كبــر في التأثــر علــى المجتمــع المحيــط بهــا مــن مؤسســات 
وأفــراد، ويــزداد هــذا الــدور أهميــة وتأثــراً بظهــور الوظيفــة الثالثــة للجامعــات والمتعلقــة بخدمــة المجتمــع والبيئــة، 
إضافــة إلى أدوارهــا المعهــودة مــن القيــام بالوظيفــة التعليميــة ودعــم البحــث العلمــي )أعرقيــب، 2024، 1(.

والجامعات ليســت مجرد مؤسســات تعليمية فقط، بل هي مراكز رئيســة للابتكار والمعرفة. والقيادات 
الأكاديميــة تلعــب دوراً محــوريً في توجيــه هــذه الابتــكارات نحــو خدمــة المجتمــع، مــن خــال برامــج الشــراكة مــع 
القطاعــات المختلفــة، مثــل: الصحــة، والبيئــة، والتكنولوجيــا، ويمكــن للجامعــة أن تســهم بشــكل كبــر في حــل 

مشــكلات المجتمــع.

التنشــئة  عمليــة  في  والمســاهمة  العلميــة،  البحــوث  وإجــراء  البشــرية،  المــوارد  بإعــداد  الجامعــة  وتقــوم 
الاجتماعيــة ونقــل الثقافــة، وتتنــاول الوظيفــة الأخــرة للجامعــة العمــل علــى صياغــة وتشــكيل وعــي الطلبــة، 

.)2005 وآخــرون،  وتنميته)الســمادوني  علــى خدمتــه  والعمــل  المجتمــع،  ومشــكلات  قضــايا  وتنــاول 

ويعــد دور القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع موضــوع ذو أهميــة بالغــة، حيــث تلعــب القيــادات 
الأكاديميــة دوراً حيــويً في توجيــه وتنظيــم الأنشــطة الأكاديميــة والاجتماعيــة الــي تســهم في تطويــر المجتمــع مــن 
خــال توجيــه البحــوث والمــوارد الأكاديميــة نحــو حــل المشــكلات المجتمعيــة، وتعزيــز التنميــة المســتدامة، ويمكــن 

للجامعــة أن تكــون قــوى دافعــة للتغيــر الإيجــابي.

والقيــادات الأكاديميــة المســؤولة أمــام المجتمــع عــن تحقيــق وظائــف الجامعــة المتمثلــة بالتعليــم والبحــث 
العلمــي وخدمــة المجتمــع، وهــذه مــا تضمنتــه رســالة ورؤيــة جامعــة إقليــم ســبأ. ويتمثــل دور الجامعــة في خدمــة 
المجتمــع في تطبيــق المعرفــة وتوظيفهــا لخدمــة المجتمــع وتطويــره، ومــن ثم تخــرج عــن دورهــا التقليــدي، والعمــل 
داخــل أســوارها إلى المجتمــع لتتفاعــل معــه ومــع التطــورات الجاريــة مــن حولهــا، ســواء علــى المســتوى المحلــي، أو 
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الاقليمــي لتعكــس قضــايا المجتمــع وحاجاتــه الحقيقيــة، ســواء كانــت تربويــة، أو اقتصاديــة، أو ثقافيــة، أو فكريــة، 
أو معرفيــة، والــي تعمــل علــى تلبيتهــا لتعكــس فكــرة الجامعــة المنظمــة المفتوحــة علــى المجتمــع، تؤثــر فيــه، وتتأثــر 

بــه، وتهتــم بخدمتــه، والارتقــاء بمســتوى أداء الأفــراد فيــه )الصغــر، 2005، 12(.

ويجــب أن تكــون القيــادات الأكاديميــة قــادرة علــى تعزيــز روح المســؤولية الاجتماعيــة بــن الطــاب، 
مــن خــال تنظيــم الفعاليــات والأنشــطة الــي تربــط الطــاب بالمجتمــع، مثــل حمــات التوعيــة والخدمــة المجتمعيــة، 
يمكــن للجامعــات أن تخلــق جيــاً مــن الشــباب الملتزمــن بخدمــة مجتمعاتهــم. وتعــد خدمــة المجتمــع مــن أبــرز 
وظائــف الجامعــة في الوقــت الحــالي بمــا توفــره مــن منــاخ يتيــح ممارســة الديمقراطيــة والمشــاركة الفعالــة في الــرأي 
والعمــل، كمــا تنمــي لــدى المتعلمــن القــدرة علــى المشــاركة والإســهام  في بنــاء المجتمــع وحــل مشــكلاته، بمــا تقــوم 
بــه مــن دراســات في مختلــف المجــالات المجتمعيــة مــن سياســية واقتصاديــة وتربويــة واجتماعيــة وســكانية وثقافيــة 
وقانونيــة، وفي مجــالات الطــب والهندســة وتكنولوجيــا المعلومــات وعلــوم الحاســوب وغيرهــا مــن المجــالات. كمــا 
تنمــى لديهــم الرغبــة الجــادة في البحــث عــن المعرفــة وتحــدى الواقــع في إطــار منهــج علمــي دقيــق؛ يراعــي الظــروف 

الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية للمجتمــع. 

وقــد أكــدت الدراســات الــي أجريــت في موضــوع الجامعــة ودورهــا في خدمــة المجتمــع، كمــا في دراســة 
الشــهاري والغيلــي )2013(، ودراســة الضبيــاني وآخــرون )2018(، ودراســة معــروف )2012( ودراســة 
هللــو )2013( علــى أهميــة أدوار الجامعــة في خدمــة المجتمــع، والمعــي بهــا في الدرجــة الألى هــم القيــادات 
الأكاديميــة للجامعــة، ومــن مــررات هــذا البحــث المشــكلات والقضــايا الــي يعــاني منهــا المجتمــع بســبب غيــاب 
دور الجامعــة، وتحقيــق الوظيفــة الثالثــة للجامعــة، والمتمثلــة في خدمــة المجتمــع، وغيــاب الــدور المنــوط بالقيــادات 
الأكاديميــة الجامعيــة في خدمــة المجتمــع. وبنــاءً علــى مــا ســبق جــاء هــذا البحــث؛ ليُســهم في الكشــف عــن دور 
القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع، مــن خــال اســتطلاع آراء عينــة مــن عمــداء الكليــات ونوابهــم ورؤســاء 
الأقســام العلميــة الأكاديميــة، باعتبارهــم مــن أكثــر الفئــات وعيــاً وملامســة لمــا يتــم في الجامعــة مــن أدوار تقدمهــا 
-الجامعــة- في خدمــة المجتمــع المحلــي، كمــا أنّ هــذا البحــث مــن المتوقــع أنّ تســتفيد مــن نتائجــه وتوصياتــه جميــع 

الجامعــات اليمنيــة.

مشكلة البحث:
يغيــب في بعــض الأحيــان عــن اهتمــام القيــادات الأكاديميــة الــدور المنــوط بهــم في خدمــة المجتمــع، إمــا 
بســبب الانشــغال بالوظيفــة التدريســية والبحثيــة إلى جانــب المهــام الإداريــة، أو بســبب المعوقــات الــي تحــد مــن 
هــذا الــدور، أو بســبب غيــاب الرؤيــة المكتملــة والواضحــة لمفهــوم خدمــة المجتمــع وأهدافــه ومجالاتــه في الجامعــات 
اليمنيــة، وعــزوف مؤسســات المجتمــع عــن المشــاركة في تمويــل المشــروعات الخدميــة المقدمــة للمجتمعــات المحليــة، 
وقــد بينــت دراســات ســابقة محليــة تــدني دور الجامعــات في خدمــة المجتمــع، كمــا في دراســة الفايــز )2017(،  
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ودراسة الضبياني وآخرون )2018(، دراسة القيزاني )2017(، ودراسة هللو )2013(، ودراسة الرواشدة 
.)2011(

ومــن خــال عمــل الباحــث في مركــز البحــوث وخدمــة المجتمــع، ومعايشــته لــأدوار الــي لا بــد للجامعــة 
أن تقــوم بهــا؛ لكــي تقــوم بوظيفتهــا الثالثــة، المتمثلــة في خدمــة المجتمــع، ولمــا لهــذه الوظيفــة مــن دور مهــم في 
تنميــة المجتمــع وخدمتــه، والمشــاركة في التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية للمجتمــع المحيــط بالجامعــة، 
استشــعر الباحــث أن هنــاك حاجــة ملحــة للتعــرف علــى الأدوار الحقيقيــة للقيــادات الأكاديميــة في جامعــة إقليــم 

ســبأ لخدمــة المجتمــع.

وبهذا فقد تحددت مشكلة البحث في السؤال الرئيس الآتي: 

ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة إقليم سبأ في خدمة المجتمع؟

أسئلة البحث: يتفرع من السؤال الرئيس لمشكلة البحث الأسئلة الآتية:
 ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة إقليم سبأ في خدمة المجتمع؟ .1
هــل توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بــن متوســطات اســتجابات أفــراد العينــة .2 

المســمى  لمتغــري  تعُــزى  المجتمــع،  إقليــم ســبأ في خدمــة  الأكاديميــة لجامعــة  القيــادات  حــول دور 
الخــرة؟ الوظيفــي، وســنوات 

أهداف البحث:
يســعى البحــث الحــالي إلى معرفــة دور القيــادات الأكاديميــة بجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، 

وســبل تطويــره:

التدريــب .1  ومجــال  المجتمعيــة،  البحــوث  مجــال  في  ســبأ  إقليــم  بجامعــة  الأكاديميــة  القيــادات  دور  معرفــة 
المجتمعيــة. المجــالات  تطويــر  ومجــال  القيــم،  وترســيخ  المجتمعيــة  الثقافــة  نشــر  ومجــال  والاستشــارات، 

متوســطات .2  بــن   )0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دالــةٌ  فــروقٌ  هنــاك  إذا كان  عمّــا  الكشــف 
اســتجابات عينــة البحــث حــول دور القيــادات الأكاديميــة لجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، تعُــزى لمتغــري 

المســتوى الوظيفــي، وســنوات الخــرة.

أهمية البحث: تبرز الأهمية النظرية والتطبيقية للبحث الحالي من خلال الآتي:
أ الأهمية النظرية: تتمثل الأهمية النظرية للبحث في الآتي: 	.
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يســتمد هــذا البحــث أهميتــه مــن موضــوع الأدوار الــي ينبغــي أن تقــوم بهــا القيــادات الأكاديميــة في خدمــة .1	
المجتمــع، وهــو مبــدأ مســؤولية الفــرد نحــو مجتمعــه، والمشــاركة في المجتمــع الديمقراطــي الــذي ينتمــي إليــه، وهــو 

واجــب وطــي علــى القيــادات الأكاديميــة نحــو المجتمــع.
يســاعد هــذا البحــث في الكشــف عــن أدوار القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع، والــذي يتيــح لهــم .2	

الفرصــة في أن يعيشــوا مشــكلات مجتمعهــم، ويوائمــون بــن النظريــة والتطبيــق والواقــع للتطويــر والتحســن.

ب‌. الأهمية التطبيقية: تتمثل الأهمية التطبيقية للبحث في الآتي:

يســتمد هــذا البحــث أهميتــه في الجانــب التطبيقــي القائــم علــى جمــع البيــانات الخاصــة وتحليلهــا بقيــاس دور .1	
القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع، ومــا توصــل إليــه البحــث مــن خلالهــا مــن نتائــج وتوصيــات، يُكــن 

للجامعــات اليمنيــة الاســتفادة منهــا في الواقــع العملــي.
قــد يفيــد هــذا البحــث صنــاع القــرار في جامعــة إقليــم ســبأ؛ لرســم سياســية جديــدة للجامعــة، بمــا يحقــق .2	

الشــراكة المجتمعيــة، وتفعيــل دور الجامعــة في خدمــة المجتمــع، ويســاعد في تقــديم مقترحــات لتفعيــل دور 
القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع.

حدود البحث:
يقتصر البحث على الحدود الآتية:

الحــدود الموضوعيــة: اقتصــر البحــث علــى دراســة الــدور الــذي تقــوم بــه القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع 
في مجــال البحــوث التطبيقيــة، ومجــال التدريــب والاستشــارات، ومجــال نشــر الثقافــة المجتمعيــة، ومجــال 

تطويــر المجــالات المجتمعيــة، وســبل تطويرهــا.

الحدود البشرية: عينة عشوائية من عمداء الكليات ونوابهم، ورؤساء الأقسام العلمية بجامعة إقليم سبأ.

الحدود المكانية: كليات جامعة إقليم سبأ، في مدينة مأرب.

الحــدود الزمانيــة: الفــرة الــي سيســتغرقها إجــراء البحــث بشــقيه النظــري والتطبيقــي؛ خــال العــام الجامعــي 
2023-2024م.
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مصطلحات البحث:
في هــذا المجــال ســيتم التعريــف بأبــرز مصطلحــات هــذا البحــث، مــن حيــث معناهــا الاصطلاحــي 

والإجرائــي، وذلــك علــى النحــو الآتي:
الدور..1	

يعــرف الــدور إجرائيــاً بأنــه: الجهــود والإجــراءات والعمليــات الــي ينبغــي علــى القيــادات الأكاديميــة القيــام بهــا 
في خدمــة المجتمــع.

القيادات الأكاديمية: .2 
تعــرف القيــادات الأكاديميــة إجرائيــاً بأنهــا: »قيــادة العمــل الأكاديمــي والعلمــي في الجامعــة، وتشــمل رؤســاء 
الأقســام العلميــة الأكاديميــة ونــواب عمــداء الكليــات وعمــداء الكليــات، ومــن أعلــى منهــم مــن قيــادة الجامعــة.

خدمة المجتمع: .3 
وتعــرف خدمــة المجتمــع إجرائيــاً بأنهــا: الجهــود والخدمــات الــي تقــوم بهــا القيــادات الأكاديميــة في جامعــة إقليــم 

ســبأ؛ لتحســن الأوضــاع الاجتماعيــة و الاقتصاديــة و السياســية و البيئيــة، و مختلــف المجــالات للمجتمــع.

الإطار النظري والدراسات السابقة 
يتنــاول الإطــار النظــري لهــذا البحــث عــدداً مــن الموضوعــات ذات العلاقــة بأدوار القيــادات الأكاديميــة في خدمــة 

المجتمع، وكذلك عرض للدراســات الســابقة ذات العلاقة بهذا البحث.

مفهوم خدمة الجامعة للمجتمع:
الــي يقــوم بهــا الأفــراد أو الجماعــات أو المنظمــات؛ لتحســن  تعــرف خدمــة المجتمــع بأنهــا: الجهــود 
الأوضــاع الاجتماعيــة أو الاقتصاديــة أو السياســية. )مجــدي، 2002، 7(. وعرفــت بأنهــا: عبارةنهاأنهــا  عــن 
منهــج منظــم تتبعــه المؤسســة، مــن أجــل مســاعدة الأفــراد وحمايتهــم مــن المشــكلات الاجتماعيــة الــي تواجههــم، 
ونمــر،  )عــوض  المنشــود  الاجتماعــي  الأداء  لتقــديم  الأفــراد  إمــكانات  لهــم لحلهــا، ودعــم  المســاعدة  وتقــديم 

 .)9  ،2010

وتعــرف بأنهــا نشــاط تقــوم بــه الجامعــة موجــه لخدمــة أفــراد المجتمــع، يتضمــن تقــديم النصــح، وتوفــر 
مــن مشــكلات، وعقــد  المجتمــع  يواجــه  مــا  التطبيقيــة لحــل  البحــوث  المعلومــات للأفــراد والهيئــات، وإجــراء 
المؤتمــرات والنــدوات واللقــاءات، وبرامــج التدريــب للعاملــن في مؤسســات الدولــة وأفــراد المجتمــع المحلــي )الجــر، 

 .)118  ،1993

ويشــر )العســولي، 2012، 166( إلى أنهــا: تعــد مــن الخدمــات المهنيــة الــي تبــى علــى أســاس مــن 
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الحقائــق والدلائــل العلميــة، حيــث تتضمــن المهــارة فيهــا إطــار العلاقــات الإنســانية الــذي يهــدف إلى تقــديم 
المســاعدة للأفــراد والجماعــات، مــن أجــل تحقيــق مبــدأ الرفاهيــة الاجتماعيــة.

ببيئــة  وتعــرف خدمــة الجامعــة للمجتمــع بأنهــا: قيــام الجامعــة بنشــر وإشــاعة الفكــر العلمــي المرتبــط 
الكليــات، وتبصــر الــرأي العــام بمــا يجــرى في مجــال التعليــم فكــراً أو ممارســة، وتقــويم مؤسســات المجتمــع، وتقــديم 
داخــل  تربــوياً  تثــر وتشــيع فكــراً  بتصــورات وبدائــل، وأن  تــدلي  المقترحــات لحــل قضــاياه ومشــكلاته، وأن 

المجتمــع- خدمــة المجتمــع - في عقــد المؤتمــرات والنــدوات« )عمــار، 2000، 91(.

برامــج  مــن  ذلــك  وغــر  الأجــل،  قصــرة  التدريــب  وبرامــج  واللقــاءات   )2012 )معــروف،  ويعــرف 
التدريــب والتنميــة اللازمــة للأفــراد وهيئــات المجتمــع، وإســداء النصيحــة، وتوفــر المعلومــات، والمعرفــة للأفــراد 

وللحكومــات وللهيئــات، وذلــك إزاء المشــكلات الــي تملــك الجامعــة القــدرة علــى إيجــاد الحلــول لهــا.

ومــن التعريفــات الســابقة يتبــن أن خدمــة المجتمــع تشــمل كل الجهــود والخدمــات الــي تقــوم بهــا القيــادات 
لتحســن الأوضــاع  المســتدامة؛  والتنميــة  المجتمعيــة  التنميــة  للمســاهمة في  إقليــم ســبأ،  الأكاديميــة في جامعــة 
الاجتماعيــة أو الاقتصاديــة أو السياســية أو البيئيــة، ونشــر الثقافــة، وتوســيع الفهــم، وإشــاعة الفكــر العلمــي.

مبررات خدمة الجامعة للمجتمع: 
إنَّ ممــا يــرر لوظيفــة خدمــة الجامعــة للمجتمــع، ممثلــة بقيادتهــا الأكاديميــة مــا يمــر بــه العــالم الحــالي مــن 
تقــدم تقــي وانفجــار معــرفي ومتغــرات وتحــديات عالميــة في النواحــي العلميــة والاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة 
والسياســية والســكانية والبيئيــة، ومــع أن التغــر هــو ســنة الحيــاة، إلا أن مــا يميــز هــذه المتغــرات في العصــر 
الحديــث عــن التغــرات الســابقة، هــو ســرعة التغــر مــن ناحيــة، وشموليتــه وعالميتــه، وتعــدد أبعــاده مــن ناحيــة 

أخــرى.

يذكــر كل مــن )عامــر، 2007، 50(، و)هللــو، 2003، 66( مــررات خدمــة الجامعــة للمجتمــع 
بالآتي: 

التطور المتسارع في الدراسات التربوية والنفسية..1 
كفاءة وسائل المواصلات والبث المباشر..2 
نضوب مخزون العالم من الطاقة التقليدية والحاجة إلى البحث عن مصادر جديد ومتجددة..3 
التلوث البيئي الذي بدأ يؤثر في توازن الطقس على سطح الأرض..4 
ظهور أمراض جديدة تتطلب أساليب جديدة لمواجهتها..5 
ارتفاع المستوى المهارى الذي تتطلبه الأعمال والمهن..6 
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فــا بــد أن يكــون للجامعــة حضــور بارز في التعامــل مــع هــذه المتغــرات، الــي ينعكــس آثارهــا بصــورة كبــرة 
علــى المجتمــع الــذي يحيــط بالجامعــة، وعليــه مســؤولية المواكبــة لــكل جديــد ومفيــد في هــذا العــالم المتغــر، كل 
هــذه المــررات وغيرهــا تســتدعي أن يكــون للجامعــة بصمــة في المجتمــع المحيــط بهــا؛ لمواجهــة كل هــذه المتغــرات 

والتحــديات.

وطبيعــة العصــر الــذي يعيــش فيــه الإنســان اليــوم يتســم بالتغــر والتقــدم المذهــل في شــى المجــالات التربــوي، 
الملحــة لإجــراء  الحاجــة  تــرز  ذلــك  وإزاء  والمعلوماتيــة،  والثقافيــة،  والاقتصاديــة،  والسياســية،  والاجتماعيــة، 
إصلاحــات مســتمرة علــى أنظمــة التعليــم عمومــاً، وعلــى دور مؤسســات التعليــم العــالي علــى وجــه لخصــوص، 

لمواجهــة جملــة التحــديات مــن أجــل إعــداد الفــرد والمجتمــع )هــزاع، 2017، 87(.

ومــن المــررات لجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع المحيــط بهــا أنهــا واقعــة في مجتمــع أصبــح- حاليــاً - ملجــأً 
لجميــع اليمنيــن، ومنطقــة نــزوح لأغلــب أفــراد المجتمــع اليمــي، وهــي تمثــل الجامعــة الحكوميــة الوحيــدة داخــل 
إقليــم ســبأ، والــذي يحتــاج إلى تنميــة شــاملة في كل المجــالات؛ لأن محافظاتــه تأخــرت في مواكبــة التطــورات الــي 

حصلــت في بقيــة الجمهوريــة، بســبب التجاهــل والعزلــة الــي حصلــت لمحافظاتــه ســابقاً.

أهداف الجامعة لخدمة المجتمع:
ثــاث مجموعــات مــن الأهــداف وتتلخــص في الأهــداف الآتيــة  حــدد المتخصصــون أن للجامعــة 

:)1993 )عبدالغفــار، 
أهداف معرفية: وهي تتناول ما يرتبط بالمعرفة تطوراً أو تطويراً أو انتشاراً. -
أهــداف اقتصاديــة: وهــي الــي مــن شــأنها أن تعمــل علــى تطويــر اقتصــاد المجتمــع، والعمــل علــى تزويــده  -

بمــا يحتــاج إليــه مــن كــوادر بشــرية، ومــا يحتــاج إليــه مــن خــرات في معاونتــه للتغلــب علــى مشــكلاته 
الاقتصاديــة، وتنميــة مــا يحتــاج إليــه مــن مهــارات وقيــم اقتصاديــة.

مــن  - يواجهــه  مــا  المجتمــع، وتخطــي  اســتقرار  علــى  تعمــل  أن  شــأنها  مــن  الــي  اجتماعيــة: وهــي  أهــداف 
الآتي: في  تتمثــل  الاجتماعيــة  الأهــداف  أن   )1990( حســن  وأشــار  اجتماعيــة،  مشــكلات 

تزويد المجتمع بحاجاته من القوى العاملة المدربة تدريبًا، يتناسب وطبيعة تغير المهن..1 
الوعــي .2  نشــر  الإدمــان،  الأميــة،  مثــل مكافحــة  الاجتماعيــة،  الأنشــطة  ممارســة  علــى  الطــاب  تدريــب 

وغيرهــا. الصحــي، 
تكوين العقلية الواعية لمشاكل المجتمع عامة والبيئة المحلية خاصة..3 
ربط الجامعات بالمؤسسات الإنتاجية في علاقة متبادلة..4 
الربط بين نوعية الأبحاث العلمية ومشاكل المجتمع المحلى..5 
تفسير نتائج الأبحاث ونشرها؛ للاستفادة منها في المجتمع..6 
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إجراء الأبحاث البيئية الشاملة التي تعالج بعض المشكلات المتداخلة..7 

مراحل تطور العلاقة بين الجامعة وخدمة المجتمع:
هنــاك مراحــل مــرت بهــا العلاقــة بــن الجامعــة وخدمــة المجتمــع؛ نتيجــة التغيــر الحاصــل في هــذا العــالم المتقلــب 
والمتغــر، بســبب الانفجــار المعــرفي، وتســارع التغيــرات في كل مجالاتــه، ومــن هــذه المراحــل كمــا أشــار )حســن، 

1990( الآتي: 

المرحلة الأولى: بدأت بنشأة الجامعات في العصور الوسطى؛ حيث كانت الجامعات لا تهتم إلا بالدراسات 
الفلسفية واللاهوتية، وكانت الجامعات في تلك المرحلة تكاد تكون منفصلة تماماً عن المجتمع. 

المرحلــة الثانيــة: ظهــرت في عصــر النهضــة والاكتشــافات الجغرافيــة، وفيهــا بــدأت الجامعــات تهتــم بالدراســة في 
العلــوم؛ بغــرض التعــرف علــى أســرار الطبيعــة، وإحيــاء الفنــون القديمــة وتطويرهــا.

المرحلــة الثالثــة: ظهــرت نتيجــة الثــورة الصناعيــة والتكنولوجيــة، وفيهــا ظهــرت كثــر مــن المشــكلات الاجتماعيــة 
مــن  الجامعــات  وتحولــت  الهندســية،  بالدراســات  الاهتمــام  إلى  الحاجــة  وظهــرت  والسياســية،  والاقتصاديــة 
جامعــات تعــى بفكــر الرجــل الحــر إلى جامعــات تعــى بإعــداد الشــباب للمهــن الرفيعــة المختلفــة، وتعــد مراكــز 
لــآداب والعلــوم الفلســفية والدينيــة والقانونيــة، وإنمــا قطعــت شــوطاً كبــراً في الدراســات العلميــة والتطبيقيــة 

المرتبطــة بالحيــاة الاقتصاديــة الاجتماعيــة.

المرحلــة الرابعــة: فرضتهــا العديــد مــن الظــروف والتغــرات العالميــة والمحليــة حــى أصبــح المجتمــع يواجــه حاجــات 
مــن نــوع جديــد، وعلــى الجامعــة إمــا أن تســتجيب للحاجــات أو تنعــزل عــن المجتمــع، وهــذه الحاجــات تتعلــق 
بمشــكلات البيئــة وقطــاع الإنتــاج والخدمــات، بالإضافــة إلى الحاجــات الخاصــة بأفــراد المجتمــع، وهــذا يعــى ألا 
ــا مــن غــر  تقتصــر الجامعــة خدماتهــا علــى أبنائهــا أو خريجيهــا فقــط، وإنمــا تمتــد خدماتهــا لأبنــاء المجتمــع جميعً
طلابهــا، وذلــك ليجــدوا في رحابهــا العلــم والثقافــة والمعالجــة العلميــة لمشــكلاتهم الاجتماعيــة، وهــذا يعــى أن 
تصبــح العلاقــة بــن الجامعــة والمجتمــع علاقــة وثيقــة؛ بحيــث تمتــد الجامعــة خــارج أســوارها، وتتداخــل في المجتمــع، 

وكذلــك يمــد المجتمــع فروعــه داخــل الجامعــة، بحيــث تســتطيع الجامعــة أن تحــل مشــكلاته.

المرحلــة الخامســة: حيــاة العــالم تتســم بســرعة التطــور والتغيــر؛ ممــا يجعــل مهمــة الجامعــة في مجتمعهــا أدق 
التطــور. وأصعــب لملاحظــة هــذا 

وكل مــا ســبق مــن مراحــل يبــن الأهميــة القصــوى لفاعليــة الجامعــة وحضورهــا بقــوة في مجتمعهــا المحيــط؛ لتواكــب 
كل جديــد ومفيــد، وتســهم في التنميــة الاقتصاديــة والسياســية والاجتماعيــة ومختلــف أنــواع المجــالات، الــي 

تــؤدي إلى ازدهــار المجتمــع ورقيــه، وتــؤدي إلى رفاهيــة المجتمــع وحــل مشــكلاته.
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مجالات خدمة الجامعة للمجتمع: 

تتنــوع مجــالات خدمــة المجتمــع وتتعــدد طبقــاً لظــروف وإمكانيــات كل جامعــة علــى حــدة، وكذلــك طبقــاً 
لظــروف المجتمــع المتغــرة، ولذلــك نجــد هنــاك تباينــاً واضحــاً بــن مــا تقدمــه الجامعــات في هــذا المجــال وأياً كانــت 
تلــك المجــالات، فإنهــا: عبــارة عــن أنشــطة وممارســات بهــدف تحقيــق التنميــة الشــاملة للمجتمــع في جوانبهــا 
المختلفــة )الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية والبيئيــة( وذلــك عــن طريــق اســتغلال كل القــدرات الفعليــة 

والمصــادر الماديــة لمؤسســات التعليــم العــالي لتحســن أحــوال المجتمعــات )الســيد، 2002، 70(.

وصنف )عبد الحميد، 1996( مجالات خدمة المجتمع التي تقدمها الجامعات إلى ما يلي:
	1 البحــوث التطبيقيــة: وهــي بحــوث تســتهدف حــل مشــكلة مــا، أو ســد حاجــة المجتمــع لخدمــة، أو ســلعة .

تحددهــا ظــروف وأوضــاع معينــة.
	2 يقــوم بهــا أســاتذة الجامعــة كل في مجــال تخصصــه لمؤسســات المجتمــع . الاستشــارات: وهــي خدمــات 

مثــل هــذه الخدمــات. الذيــن يشــعرون بالحاجــة إلى  الحكوميــة والأهليــة، وكذلــك لأفــراد المجتمــع، 
	3 تنظيــم وتنفيــذ البرامــج التدريبيــة والتأهيليــة: وهــي برامــج للعاملــن في مؤسســات الإنتــاج، بمــا يحقــق مبــدأ .

التربيــة المســتمرة، ومــا يســتنتجه مــن نمــو مهــي. )عامــر، 2007( هــذه المجــالات الهامــة تــرز الوظيفــة 
الثالثــة للجامعــة، وأنــه لا بــد أن تســاهم في نهضــة المجتمــع، وتفتــح أبوابهــا وأســوارها للمجتمــع.

	4 ربط وتعاون بين الجامعة ممثلة بقياداتها والمجتمع المحيط..

الخدمات والانشطة التي تقدمها الجامعات لخدمة المجتمع:
تعــد خدمــة الجامعــة للمجتمــع بإشــراف القيــادات الأكاديميــة الترجمــة الفعليــة لوظائــف الجامعــة مــن أجــل تكيــف 
الأفــراد مــع المتغــرات الســريعة في عــالم العلــم والتكنولوجيــا، ومــع الحاجــات الثقافيــة المتزايــدة الــي تمــت نتيجــة وقــت 

الفــراغ والتســهيلات الــي قدمتهــا وســائل التواصــل الاجتماعــي والاتصــال الحديثــة.

وأشــار حــداد )1993، 70( إلى أنــه يمكــن تصنيــف خدمــات الجامعــة وأنشــطتها في خدمــة المجتمــع إلى نوعــن 
همــا كالآتي:

داخل الجامعة، وتتلخص في المشــاركة في الأنشــطة الطلابية غير الدراســية، وتوجيهها حســب مجالات اهتمام 
عضــو هيئــة التدريــس، أو هواياتــه في الشــؤون الثقافيــة والاجتماعيــة أو الرياضيــة أو الفنيــة، وغــر ذلــك، أو مــا 

يقــام مــن معســكرات للخدمــة موجهــة للبيئــة المحليــة.

وخــارج الجامعــة، ومنهــا: القيــام بالبحــوث التطبيقيــة الــي تعــالج مشــكلات المجتمــع، وتســهم في حلهــا، وتقــديم 
الخبرة والمشورة لمؤسسات الدولة والقطاع الخاص، والمشاركة في الندوات وإعداد المحاضرات المهمة، والإسهام  
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في الــدورات التدريبيــة لتأهيــل العاملــن في الدولــة، ونقــل وترجمــة نتائــج البحــوث والمكتشــفات الجديــدة في العــالم 
إلى اللغــة العربيــة، وتأليــف الكتــب العلميــة الموجهــة لغــر الطــاب.

 وأحــد الأدوار الرئيســة للقيــادات الأكاديميــة، هــو توجيــه الأبحــاث العلميــة لتلبيــة احتياجــات المجتمــع، بمــا 
الــي تتنــاول تحــديات محــددة، مثــل: الأمــراض المعديــة، وتغــر المنــاخ،  يضمــن تشــجيع البحــوث التطبيقيــة 
والتطويــر الاقتصــادي. ويمكــن لهــذه القيــادات أن تســهم في تقــديم الاستشــارات المتخصصــة للمؤسســات 

الحكوميــة والخاصــة، ممــا يســاعد في اتخــاذ قــرارات مســتنيرة مبنيــة علــى الأدلــة العلميــة.

وكل مــا ســبق يوضــح الآدوار البــارزة الــي لا بــد أن تقــوم بهــا الجامعــة ممثلــة بقياداتهــا الأكاديميــة والــي 
مطلــوب منهــا أن توجــه مكــونات الجامعــة المختلفــة للقيــام بهــذه الآدوار المهمــة في رقــي وتقــدم المجتمــع المحيــط 

بالجامعــة. وصنــف )الجــر، 1993( أنشــطة الجامعــات في خدمــة المجتمــع فيمــا يلــي: 
	1 الاستشارات العلمية التي تقدمها الجامعة لمؤسسات المجتمع وأفراده..
	2 التدريب والتعليم المستمر الذي تقدمه الجامعة للكوادر الوظيفية..
	3 البحث التطبيقي الذي يسعى إلى بحث مشكلات المجتمع ومؤسساته والعمل على حلها..
	4 نشر العلم والمعرفة بين أبناء المجتمع المحلى، من خلال الندوات والمحاضرات، وبرامج التعليم المستمر..
	5 النقد الاجتماعي البناء لتوجيه حركة المجتمع في إطار الأهداف..

وهذا يجعل من الجامعة شــريك أساســي ورئيس في تنمية المحيط، ومســاهم بشــكل أســاس في ازدهار وتطوير 
وتحســن معيشــة المجتمع المحيط. فيما أجمل )العكل، 2001( خدمة الجامعة للمجتمع فيما يلي: 

إعــداد العنصــر البشــرى القــادر علــى إحــداث التنميــة المنشــودة، مــن خــال إعــداد القــوى العاملــة القــادرة علــى 
مواجهــة التغــرات العلميــة والتكنولوجيــة في العــالم المعاصــر، واتاحــة الفرصــة أمــام هيئــة التدريــس مــن ذوي الخبرة؛ 
لتســتفيد بهــم المؤسســات المختلفــة في مجــالات الإنتــاج والخدمــات، والقيــام بالبحــوث والمؤتمــرات الــي تســهم في 
ترقيــة المجتمــع وحــل مشــكلاته، بالإضافــة إلى الاستشــارات العلميــة الــي تقدمهــا الجامعــة لمؤسســات المجتمــع، 
وتعليــم الكبــار مــن جميــع الأعمــار )التعليــم المســتمر( والتدريــب المســتمر للمهنيــن، لرفــع كفايتهــم، وإكســابهم 
الخــرات اللازمــة لأداء المهنــة، ونشــر العلــم والمعرفــة بــن أبنــاء المجتمــع المحلــى مــن خــال النــدوات والمحاضــرات 
الــي تســاعدهم في حــل مشــكلاتهم، والتكيــف مــع مجتمعهــم، وعقــد الحلقــات والنــدوات والمؤتمــرات العلميــة 
لمتخرجيهــا؛ لكــي يلمــوا بــكل مــا يســتحدث في مجــالات تخصصهــم، ومعالجــة المشــكلات الــي تواجههــم في 
الحيــاة العلميــة، وتقــدم لطلابهــا برامــج تثقيفيــة، ترفــع مســتواهم الثقــافي، وتربطهــم ببيئتهــم ومجتمعهــم. وبهــذا 
تكــون الجامعــة قــد وضعــت بصمــةً حقيقيــة، تجعــل الجامعــة حاضــرة في التنميــة والرقــي والتطــور للمجتمــع المحيط.
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أدوار القيادات الأكاديمية في خدمة المجتمع:
تمثــل الجامعــة قمــة الهــرم التعليمــي، وقاطــرة التنميــة المســتدامة في المجتمــع، والمنــوط بهــا إعــداد الشــباب: فكــرياً، 
ومهــارياً، ومعرفيــاً، ووجدانيــاً، للقيــام بمهامهــم في مختلــف المجــالات: السياســية، والاقتصاديــة، والاجتماعيــة، 
والثقافيــة، وكذلــك تشــكل القيــم؛ وفقــاً لمتطلبــات العصــر، وكذلــك المســاهمة في إعــداد الطــاب؛ ليكونــوا 

مواطنــن عالميــن )جــاد، 2021، 354(.

ومــن خــال النظــر إلى مــا ســبق تبــن أهميــة وأولويــة ترتيــب الأدوار الــي ينبغــي علــى القيــادات الأكاديميــة القيــام 
بهــا لتأديــة الوظيفــة الثالثــة مــن وظائــف الجامعــة، وتكــون علــى النحــو الآتي: 

تشجيع القيام بالبحوث التي تسهم في تطور المجتمع. -
الاتصــال المســتمر مــع مراكــز البحــوث العلميــة المحليــة والعالميــة، والاهتمــام بعقــد مؤتمــرات علميــة لمناقشــة  -

قضــايا المجتمــع.
المتعلقــة  - البحــوث  إجــراء  علــى  الباحثــن  وتشــجيع  المجتمــع،  مشــكلات  لحــل  الجامعيــة  الأبحــاث  توجيــه 

باحتياجــات ســوق العمــل في المجتمــع، والاهتمــام بعقــد الفعاليــات البحثيــة المختلفــة الــي تلــي حاجــات 
المجتمــع المحلــي، تشــجيع نشــر البحــوث المجتمعيــة في مجــات علميــة، ذات سمعــة مرموقــة.

مشاركة المؤسسات المختلفة في إجراء البحوث والدراسات التي يحتاجها المجتمع. -
طباعة البحوث ونشرها؛ ليستفيد منها أفراد المجتمع، وتشكيل فرق بحثية لدراسات مشكلات المجتمع. -
إجــراء البحــوث العلميــة لصــالح المنظمــات والهيئــات الحكوميــة، ومناقشــة مختلــف القضــايا المســتجدة في  -

المجتمــع.
توفــر مصــادر معلومــات متنوعــة لأفــراد المجتمــع المحلــي، والتدريــب المســتمر للمهنيــن؛ لإكســابهم الخــرات  -

اللازمــة لأداء المهنــة.
تصميم برامج تدريبية لتنمية مهارات العاملين في المؤسسات التعليمية المختلفة. -
تقــديم الاستشــارات المتنوعــة لأفــراد المجتمــع المحلــي، وإقامــة دورات تدريبيــة للموظفــن في القطــاع الحكومــي  -

والخــاص.
تنظيم دورات تدريبية للطلبة لتقديم الخدمات في المؤسسات الاجتماعية. -
إنشــاء مراكــز متخصصــة لتقــديم الاستشــارات، وتقــدم الاستشــارات المهنيــة لمؤسســات المجتمــع؛ بنــاءً علــى  -

نتائــج دراســات وأبحــاث تم تنفيذهــا، وتقــديم الخــرة الإداريــة والفنيــة ونقلهــا لمؤسســات الدولــة، وتقــديم 
استشــارات إداريــة وفنيــة لمؤسســات المجتمــع المحلــي، وتنظيــم وتنفيــذ البرامــج التدريبيــة والتأهيليــة للعاملــن في 

مؤسســات الإنتــاج.
التدريب على كيفية دراسة وحل المشكلات التي تواجه المجتمع. -
تقديم الخبرة والمشورة للقطاع الخاص، وإنشاء مجالس استشارية مشتركة؛ لتحديد حاجات المجتمع. -
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تعزيز الثقافة الدينية والوطنية لدى أفراد المجتمع، وتعزيز الهوية الوطنية والانتماء. -
المشاركة في الندوات الثقافية المجتمعية، وتوجيه الطلبة نحو المشاركة الفعالة في أنشطة المجتمع. -
نشر العلم والمعرفة بين أفراد المجتمع، والمشاركة في المناسبات الاجتماعية المختلفة. -
بمســؤولياته  - واع  مواطــن  تكويــن  في  والإســهام  المجتمــع،  أفــراد  لــدى  الاجتماعيــة  المســؤولية  قيــم  تدعيــم 

الاجتماعيــة.
تقــديم برامــج توعيــة مجتمعيــة في مجــال خدمــة البيئــة المحليــة، وطباعــة منشــورات تزيــد مــن الوعــي الاجتماعــي  -

الإيجابي.
نشر الفكر العلمي المرتبط بحاجات المجتمع، والإدلاء بتصورات وبدائل، تنشر فكراً تربويً داخل المجتمع. -
السماح لأفراد المجتمع باستخدام مرافق الجامعة، كالملاعب، والمختبرات، والحدائق. -
إعــداد العنصــر البشــرى القــادر علــى المســاهمة في إحــداث التنميــة للمجتمــع، وتدريــب الطلبــة علــى ممارســة  -

الأنشــطة الاجتماعيــة المختلفــة، وتزويــد المجتمــع بالقــوى العاملــة المدربــة تدريبــًا يتناســب وطبيعــة تغــر المهــن.
اقــراح حلــولٍ مهنيــة مناســبة لمشــكلات المجتمــع الاقتصاديــة، والمســاهمة في دراســة المشــكلات البيئــة في  -

المجتمــع.
اقــراح مشــاريع اقتصاديــة، تســهم في تنميــة المجتمــع، وإتاحــة الفرصــة لأعضــاء هيئــة التدريــس؛ للاســتفادة  -

مــن خبراتهــم في المجــالات المجتمعيــة، وإعــداد تقاريــر وأوراق عمــل لصنــاع القــرار تتعلــق بالتنميــة الاقتصاديــة.
اقــراح مشــاريع مجتمعيــة، تســهم في بنــاء المجتمــع، والمســاهمة في معالجــة المشــكلات الصحيــة الــي تواجــه  -

المجتمــع.
مســاعدة أفــراد المجتمــع بأفــكارٍ متطــورة في كيفيــة إدارة المشــاريع المختلفــة، وتشــجيع أعضــاء هيئــة التدريــس  -

للعمــل كمتطوعــن في مؤسســات المجتمــع المحلــي، ومشــاركة المجتمــع في إنتــاج ابتــكارات علميــة جديــدة.

الدراسات السابقة: 
مــن خــال الاطــاع علــى بعــض المكتبــات وشــبكة الأنترنــت  للحصــول علــى دراســات ســابقة، ذات 

علاقــة بموضــوع البحــث الحــالي، فقــد تم الحصــول علــى بعــض الدراســات، وســيتم عرضهــا، كمــا يلــي: 

أجــرى الضبيــاني وآخــرون )2018( دراســة هدفــت إلى معرفــة دور جامعــة ذمــار في خدمــة المجتمــع، 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدم الباحثــون المنهــج الوصفــي المســحي، وتم اســتخدام أســلوب 
العينــة الطبقيــة العشــوائية، واســتخدمت الاســتبانة لجمــع البيــانات، وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج، 
أهمهــا: أن دور جامعــة ذمــار في خدمــة المجتمــع، مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، جــاءت بدرجــة 
)ضعيفــة(، وجــاء في المرتبــة الأولى مجــال )التدريــب والتعليــم المســتمر(، بينمــا جــاء في المرتبــة الأخــرة مجــال )تقــديم 

الاستشــارات(، وأوصــت الدراســة بتفعيــل دور الجامعــة في خدمــة المجتمــع.

وهدفــت دراســة الفايــز )2017( إلى التعــرف علــى واقــع مســاهمة إدارة جامعــة شــقراء في برامــج 



316

دور القيادات الأكاديمية بجامعة إقليم سبأ في خدمة المجتمع

المجلة العلمية لجامعة
https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.105إقليم سبأ

المجلد)7( العدد)2( ديسمبر 2024م

عدنان ناجي أحمد غالب

وأنشــطة خدمــة المجتمــع، ومعرفــة درجــة مســاهمة أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة شــقراء في برامــج خدمــة المجتمــع، 
واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي، وتم اختيــار عينــة عشــوائية مــن قيــادات وأعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات 
الجامعــة، واســتخدمت الباحثــة الاســتبانة، وتوصلــت الباحثــة إلى أن الجامعــة تــؤدي دوراً مهمــاً في مجــال تنميــة 
وتعزيــز انتمــاء ولاء الطــاب للمجتمــع، والعمــل علــى تقــديم الخدمــات لــه، وأن التعــاون والتكامــل موجــود 
بــن الجامعــة والمجتمــع المحلــي، وأن مجــالات برامــج وأنشــطة جامعــة شــقراء لخدمــة المجتمــع، تتركــز في المشــاركة 
في الاحتفــال بالمناســبات الوطنيــة، وتتمثــل فاعليــة تعزيــز وتنميــة المثقفــن والأكاديميــن في الشــؤون الاجتماعيــة 

للطــاب، مــن خــال اســتغلال خبراتهــم؛ لتعزيــز ارتبــاط الفــرد بالمجتمــع.

وســعت دراســة القيــزاني )2017( للكشــف عــن دور جامعــة المرقــب في تنميــة المجتمــع المحلــي، مــن 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدم الاســتبانة لجمــع البيــانات، وكانــت العينــة مــن أعضــاء هيئــة 
التدريــس العاملــن في الجامعــة، وتوصلــت إلى ضعــف الــدور الــذي تقدمــه الجامعــة للمجتمــع، وذلــك لعــدد مــن 
الأســباب، أرجعتهــا إجــابات عينــة الدراســة إلى  عــدم توفــر التمويــل الــكافي للاســتفادة مــن مرافــق الجامعــة، 
وضعــف العلاقــة بــن الجامعــة ومؤسســات المجتمــع المحلــي، وعــدم تطبيــق نتائــج البحــوث الــي تجــرى بالجامعــة، 
كمــا دلــت نتائــج التحليــل علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )0.05( في الأداة 

ككل، تعــزى لمتغــر المؤهــل العلمــي، ولصــالح فئــة )الماجســتير(.

وتناولــت دراســة الســلمي )2017( دور مؤسســات التعليــم العــالي في المملكــة العربيــة الســعودية 
في تنميــة المجتمــع المحلــي، مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، جامعــة الملــك ســعود كنمــوذج، حيــث 
اســتخدمت الدراســة عينة من أعضاء هيئة التدريس، واســتخدمت الاســتبانة لجمع البيانات، وأظهرت نتائج 
الدراســة أن تقديــرات أعضــاء هيئــة التدريــس لــدور مؤسســات التعليــم العــالي في تنميــة المجتمــع كانــت مرتفعــة 
في جميــع مجــالات الدراســة، كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة في جميــع مجــالات 

الدراســة، تعــزى لمتغيــر نــوع الكليــة، والرتبــة الأكاديميــة. 

وســعت دراســة المؤمــي )2016( إلى التعــرف علــى دور كليــي أربــد وعجلــون الجامعيتــن في تنميــة 
مــن أعضــاء هيئــة  العينــة  فيهــا، وكانــت  العاملــن  التدريــس  مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة  المجتمــع المحلــي، 
التدريس، واعتمدت الدراســة على اســتخدام اســتبانة لجمع البيانات، وتوصلت الدراســة إلى أنّ دور الكليتين 
في تنميــة المجتمــع جــاء بدرجــة متوســطة،كما دلــت النتائــج علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى )0.05( في الأداة ككل، تعــزى لمتغــر المؤهــل العلمــي ولصــالح فئــة دكتــوراة، وتمثلــت أهــم العراقيــل في 
تنميــة هــذا الــدور إلى أن معظــم البحــوث العلميــة تســتخدم لغــايات شــخصية، كالحصــول علــى الدرجــة العلميــة 

أو الترقيــة، ولا توظــف لخدمــة المجتمــع، وهــو مــا تعــاني منــه العديــد مــن الجامعــات.

في حــن ســعت دراســة عبــد الســام )2015( إلى التعــرف علــى واقــع خدمــة المجتمــع بالجامعــات 
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الليبيــة، وتوصلــت إلى أن هنــاك ضعفــاً كبــراً في ممارســة الجامعــة لدورهــا في خدمــة المجتمــع الليــي، كمــا أنَّ هنــاك 
العديــد مــن نقــاط القــوة الــي يجــب علــى الجامعــات اســتغلالها، وأيضــاً نقــاط الضعــف الــي يجــب تجنبهــا، وأهــم 

الفــرص الــي يجــب اســتغلالها، والمخاطــر الــي يجــب تجنبهــا.

وأجــرى الشــهاري والغيلــي )2013( دراســة هدفــت إلى إبــراز دور التعليــم العــالي في خدمــة المجتمــع 
ومعرفــة التحــديات والمشــكلات الــي أعاقــت تطبيــق خدمــة المجتمــع في الجامعــات اليمنيــة وســبل معالجتهــا، 
واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتوصــل الباحثــان إلى أن للتعليــم العــالي دوراً مهمــاً في خدمــة 
المجتمــع، وتنميتــه اجتماعيــاً واقتصــادياً وتعليميــاً، وتحديــد أهــم المجــالات الخدميــة الــي يمكــن أن تقدمهــا الجامعــة 
للمجتمــع، والــي توثــق العلاقــات بــن الجامعــات والمجتمــع في اليمــن، وتحديــد أهــم العوامــل والأســباب الموجــودة 

في التعليــم العــالي في اليمــن، وخاصــة الجامعــات الــي تعيــق الجامعــة عــن تقــديم خدماتهــا للمجتمــع.

وهدفــت دراســة هللــو )2013( إلى التعــرف علــى دور الجامعــات الفلســطينية في خدمــة المجتمــع 
المحلــي، في ضــوء مســؤولياتها الاجتماعيــة، مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة التدريســية، وتم دراســة حالــة عــن 
جامعــة الأقصــى، وتم اتبــاع المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتم تصميــم اســتبانة لجمــع بيــانات الدراســة، وتوصلــت 
الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج، أهمهــا: أن دور الجامعــة في خدمــة المجتمــع في ضــوء مســؤولياتها الاجتماعيــة، 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة التدريســية، لا يرتقــي لمعــدل أكثــر مــن )60 %(، وعــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05( حــول دور الجامعــة في خدمــة المجتمــع، في ضــوء مســؤولياتها 

الاجتماعيــة، تعــزى للمتغــرات الشــخصية )الجنــس، والعمــر، وســنوات الخدمــة، ومــكان العمــل(.

وأجرى معروف )2012( دراســة هدفت إلى التعرف إلى دور كليات التربية بالجامعات الفلســطينية 
التربيــة بالجامعــات  أســاتذة كليــات  العينــة  وكانــت  أســاتذتها،  نظــر  وجهــة  مــن  المحلــي،  المجتمــع  في خدمــة 
الفلســطينية، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي وأداتــه في جمــع بيــانات الاســتبانة، وتوصلــت إلى العديــد مــن 
النتائج، أهمها: دور كليات التربية بالجامعات الفلســطينية في خدمة المجتمع المحلي، من وجهة نظر أســاتذتها، 
جــاءت بنســبة )%62.2(، وفي مجــال التوعيــة والتثقيــف جــاءت بنســبة )%65.4(، وفي مجــال البحــوث 

التطبيقيــة بنســبة )62.9%(.

التطبيقيــة في  البلقــاء  علــى دور جامعــة  التعــرف  إلى  )2011( دراســة هدفــت  الرواشــدة  وأجــرى 
خدمــة المجتمــع، مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــة عجلــون الجامعيــة، وتكــون عينــة الدراســة مــن 
جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــة عجلــون الجامعيــة، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي، وأداة الباحــث 
الاســتبانة، وكان مــن أهــم النتائــج أن هنــاك دوراً متوســط الأهميــة لجامعــة البلقــاء في خدمــة المجتمــع، مــن وجهــة 
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، إضافــة إلى وجــود فــروق في آراء أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو دور الجامعــة ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، تعــزى لمتغــر الجنــس لصــالح الإناث، ووجــود فــروق ذات دلالــة 
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إحصائية عند مستوى دلالة )0.05(، تعزى لمتغير الخبرة بين ذوي الخبرة )أقل من 5 سنوات(، و)6 – 9 
ســنوات(، مــن جهــة وذوي الخــرة )10 ســنوات فأكثــر( لصــالح ذوي الخــرة 10 ســنوات، فأكثــر. 

وأجــرى محمــد )2007( دراســة هدفــت إلى التعــرف علــى وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة لتدريســية في 
جامعــة دهــوك حــول دور الجامعــة في تنميــة المجتمــع، مــن خــال خمــس مجــالات: المحــور التربــوي، والمحــور الثقــافي، 
والمحــور المعــرفي، والمحــور الاجتماعــي، والمحــور السياســي، واعتمــد البحــث علــى تطبيــق الاســتبانة لجمــع البيــانات، 
واســتخدم المنهــج الوصفــي المســحي، وتوصــل إلى مجموعــة مــن النتائــج، منهــا: تبايــن وجهــات نظــر أفــراد العينــة 

إزاء الأدوار الــي تمارســها الجامعــة في المجــالات المختلفــة، والــي تعــر عــن أســهامها في تنميــة المجتمــع.

ممــا ســبق نجــد أن البحــث الحــالي يتفــق مــع الدراســات الســابقة في تناولهــا لموضــوع الأدوار الــي تقــوم بهــا 
الجامعــة في خدمــة المجتمــع، كمــا اتفــق البحــث الحــالي مــع أغلــب الدراســات الســابقة في اتبــاع المنهــج الوصفــي، 
وكذلــك اتفــق البحــث الحــالي مــع الدراســات الســابقة في اســتخدام الاســتبانة لجمــع البيــانات، واختلفــوا مــن 
حيــث العينــة؛ حيــث إن البحــث الحــالي اختــار القيــادات الأكاديميــة العاملــة في الجامعــة، بينمــا اختــارت أغلــب 

الدراســات الســابقة أعضــاء هيئــة التدريــس.
وتميــز البحــث عــن الدراســات الســابقة: بتفــرده في دراســة أدوار القيــادات الأكاديميــة في جامعــة إقليــم ســبأ في 

خدمــة المجتمــع المحلــي.

منهجية البحث وإجراءاته: 
يتضمــن هــذا الإطــار الإجــراءات المنهجيــة المتبعــة مــن عــرض منهــج البحــث، ومجتمعــه، وعينتــه، وأداتــه، 

والأساليب الإحصائية.

منهج البحث: 
في ضــوء طبيعــة البحــث وأهدافــه تم اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ لأنــه المنهــج الملائــم لطبيعــة 
البحــث وأهدافــه، والــذي يهتــم بوصــف الظاهــرة، وبنــاءً علــى هــذا المنهــج تم وصــف دور القيــادات الأكاديميــة 

في خدمــة المجتمــع.

مجتمع البحث وعينته:
تكــون مجتمــع البحــث مــن جميــع عمــداء الكليــات، ومنهــم أعلــى منهــم مــن قيــادة الجامعــة، ونــواب 
العمــداء، ورؤســاء الأقســام العلميــة في جامعــة إقليــم ســبأ، وقــد بلــغ عددهــم )68( فــرداً، حســب إحصائيــة 

الإدارة العامــة للشــؤون الأكاديميــة بالجامعــة للعــام الجامعــي2024م.
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وتم اختيــار عينــة البحــث بالطريقــة الطبقيــة العشــوائية، وبلــغ عددهــا )40( فــردًا مــن مجتمــع البحــث، 
وتم توزيــع الاســتبانة عليهــم، وقــد توزعــت الاســتبانة حســب المتغــرات، كمــا هــو مبــنَّ في الجــدول الآتي: 

جدول )1( توزيع عينة البحث؛ وفقاً لمتغيري البحث )المسمى الوظيفي وسنوات الخبرة(.

النسبة )%(التكرارالخصائصالمتغيرم

المسمى الوظيفي1
20 %8عميد فما فوق
17 %7نائب عميد
63 %25رئيس قسم

سنوات الخبرة2
44 %18أكثر من عشر سنوات

43 %17من خمس إلى عشر سنوات
13 %5أقل من خمس سنوات

%40100المجموع
أداة البحث: 

بنــاءً علــى أهــداف البحــث الحــالي ومنهجــه، والإمــكانات المتاحــة تم الاعتمــاد علــى الاســتبانة لجمــع البيــانات 
الميدانيــة، حيــث تم الرجــوع للدراســات الســابقة، كدراســة الضبيــاني، وآخــرون )2018(، ودراســة معــروف 
)2012(، ودراســة الحمــدي )2011(، والأدبيــات التربويــة الســابقة ذات العلاقــة بخدمــة المجتمــع الــواردة 
في هــذا البحــث، والاســتفادة منهــا بالقــدر الــذي يتناســب مــع متغــرات البحــث، وقــد مــر تصميــم الاســتبانة 

بالآتيــة: 
أولًا: مكونات الاستبانة: 

ــاءً علــى أســئلة البحــث، حيــث تكونــت مــن أربــع مجــالات هــي: )البحــوث المجتمعيــة،  صُممــت الاســتبانة بن
التدريــب والاستشــارات، نشــر الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم، تطويــر المجــالات المجتمعيــة( تنــدرج تحتهــا )52( 
 )Likert( فقــرة، موزعــة بالتســاوي علــى الأربعــة المجــالات، ووضعــت لهــا بدائــل حســب مقيــاس ليكــرت
الخماســي: )موافق بشــدة، موافق، موافق إلى حدٍّ ما، غير موافق، غير موافق بشــدة(، وذلك لســهولة تحويلها 

إلى بيــانات كميــة يمكــن تحليلهــا إحصائيــاً.
ثانياً: صدق الاستبانة: 

للتحقــق مــن صــدق الاســتبانة تّم قيــاس صدقهــا الظاهــري، وصــدق اتســاقها الداخلــي، وذلــك علــى 
النحــو الآتي: 
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الصــدق الظاهــري: مــن خــال عرضهــا علــى عــدد مــن أعضــاء هيئــة التدريــس المتخصصــن في مجــال 	-أ
العلــوم التربويــة؛ بغــرض تحكيمهــا، والتأكــد مــن صلاحيــة المحتــوى، ومــن أن فقــرات الاســتبانة تقيــس 
الهــدف الــذي وضعــت لأجلــه، ووضــوح وســامة الصياغــة، وشمــول تغطيتهــا لــكل الجوانــب المطلوبــة 

لإنجــاز البحــث. وبنــاءً علــى توجيهــات وآراء المحكمــن، تم إعــادة صياغــة الأداة بشــكلها النهائــي.
ب الصــدق البنائــي: للتأكــد مــن صــدق الاســتبانة تم حســاب معامــل الارتبــاط لــكل فقــرة، مــع الدرجــة 	-

الكليــة لمحورهــا، ومعامــل الارتبــاط لــكل مجــال مــع الدرجــة الكليــة للاســتبانة، والجــدول التــالي يوضــح 
ذلك.

ارتباط كل فقرة بالدرجة الكلية للمحور الخاص بها.	.أ

جدول )2( معامل الارتباط بين كل فقرة مع الدرجة الكلية للمحور الذي تندرج تحته

المحور الربعالمحور الثالثالمحور الثانيالمجال الأول

10.813**10.853**10.809**10.823**

20.798**20.829**20.769**20.622**

30.758**30.831**30.644**30.803**

40.852**40.884**40.876**40.582**

50.818**50.796**50.854**50.847**

60.811**60.830**60.826**60.860**

70.781**70.848**70.708**70.898**

80.848**80.897**80.770**80.894**

90.922**90.929**90.914**90.892**

100.927**100.927**100.730**100.772**

110.931**110.891**110.682**110.868**

120.898**120.903**120.870**120.917**

130.916**130.824**130.810**130.871**

** معامل الارتباط عند مستوى دلالة )0.01(.

يتضــح مــن الجــدول )2( أنّ جميــع فقــرات الاســتبانة، وعددهــا )52( فقــرة، مرتبطــة بالدرجــة الكليــة للمحــور 
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الخــاص بهــا، حيــث تــراوح قيــم الارتبــاط مــا بــن )**0.931 – **0.582( وهــو ارتبــاط موجــب، وبدرجــة 
عاليــة، ودال إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، ممــا يشــر إلى أن الاســتبانة صادقــة لقيــاس مــا صممــت 

مــن أجلــه.

تم التحقق من ارتباط كل مجال بالدرجة الكلية للاستبانة، والجدول )3( يوضح ذلك.	.ب

جدول )3( معامل الارتباط بين كل مجال مع الدرجة الكلية للاستبانة

معامل الارتباطالمجالم
.951**0دور القيادات الأكاديمية في البحوث المجتمعية.1
.970**0دور القيادات الأكاديمية في التدريب والاستشارات.2
.918**0دور القيادات الأكاديمية في نشر الثقافة المجتمعية وترسيخ القيم.3
.953**0دور القيادات الأكاديمية في تطوير المجالات المجتمعية.4

          ** معامل الارتباط عند مستوى دلالة )0.01(.

يتضــح مــن الجــدول )3( أنّ قيــم معامــل الارتبــاط بــن المجــالات والدرجــة الكليــة للاســتبانة تــراوح بــن )** 
دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  ودال  عاليــة،  وبدرجــة  موجــب،  ارتبــاط  وهــو   )0.918 **  -  0.970
)0.01(، ممــا يــدل علــى وجــود درجــة مرتفعــة مــن الاتســاق الداخلــي تعكــس صــدق محتــوى الاســتبانة، 

وضمــان تطبيقهــا ميدانيــاَ علــى أفــراد عينــة البحــث المختــارة.

ثالثاً: ثبات الاستبانة: 

للتأكد من ثبات الاستبانة تّم حساب معامل الثبات بطريقة معامل الفا كرونباخ، حسب الجدول الآتي: 
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جدول )4( معامل اختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة

عدد المجالم
الفقرات

معامل الفا 
كرونباخ

130.968دور القيادات الأكاديمية في البحوث المجتمعية.1
130.971دور القيادات الأكاديمية في التدريب والاستشارات.2
130.947دور القيادات الأكاديمية في نشر الثقافة المجتمعية وترسيخ القيم.3
130.959دور القيادات الأكاديمية في تطوير المجالات المجتمعية.4

520.988الثبات على مستوى الاستبانة ككل
يظهــر الجــدول )4( أنّ قيمــة معامــل الثبــات ألفــا كرونبــاخ بالنســبة لجميــع المجــالات، يشــر إلى درجــة مرتفعــة 

مــن الثبــات، ممــا يــدل علــى أنّ درجــة الثبــات مرتفعــة، ممــا يشــر إلى أنّ الاســتبانة ثابتــة في صورتهــا النهائيــة.

رابعاً: تطبيق الاستبانة: 

بعــد تحكيــم الاســتبانة وإجــراء التعديــات اللازمــة لتفــادي غمــوض الفقــرات، تّم طباعــة الاســتبانة في 
صورتهــا النهائيــة، وتوزيعهــا علــى عينــة البحــث، حيــث تم توزيــع )40( اســتبانة علــى فــرات مختلفــة لضمــان 

الوصــول إلى جميــع المبحوثــن، وتم اســرجاع الاســتبانات وتفريغهــا.

الأساليب الإحصائية: 
استخدم الباحث أساليب الاحصاء الوصفي والاستدلالي، من خلال برنامج )SPSS( كالآتي: 

النسب المئوية )Percentages( لوصف خصائص العينة..1	
معامل الارتباط بيرسون )Pearson( لمعرفة صدق الاستبانة. .2	
معامل ألفا كرونباخ )Alpha Cronbach( لقياس الثبات..3	
المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لوصــف اســتجابات أفــراد العينــة حــول دور القيــادات الأكاديميــة .4	

في خدمــة المجتمــع.
5.	
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عرض نتائج البحث الميدانية: 
ســيتمَّ عــرض وتحليــل البيــانات الميدانيــة ومناقشــة وتفســر النتائــج، بمــا يحقــق أهــداف البحــث والوقــوف 
علــى دور القيــادات الأكاديميــة في جامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، كمــا يراهــا أفــراد عينــة البحــث، 
والتعــرف علــى مــا إذا كانــت هنــاك فــروق دالــة إحصائيــاً بــن متوســط اســتجابة أفــراد عينــة البحــث لــدور 
القيــادات الأكاديميــة في جامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع؛ تعــزى لمتغــري البحــث )المســمى الوظيفــي، 
ســنوات الخــرة(، وصياغــة بعــض المقترحــات الــي قــد تســهم في تطويــر دور القيــادات الأكاديميــة في جامعــة 

إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع.
عرض نتيجة إجابـة السـؤال الأول: ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة إقليم سبأ في خدمة المجتمع؟ 

وفيمــا يلــي الإجابــة عــن ســؤال البحــث الأول مــن وجهــة نظــر عمــداء الكليــات ونوابهــم ورؤســاء الأقســام في 
تلــك الكليــات، وفقــاً لــأداة ككل، وذلــك علــى النحــو الآتي: 

لمعرفــة نتائــج البحــث علــى مســتوى الأداة ككل تم حســاب المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 
لاســتجابات أفــراد العينــة حــول دور القيــادات الأكاديميــة، بجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، لــكل مجــال مــن 
مجــالات الاســتبانة علــى حــده، وعلــى مســتوى الأداة ككل، وتم ترتيبهــا تنازليــاً، حســب المتوســطات الحســابية 

للمجــالات، كالآتي: 

جدول )9( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري

المتوسط الترتيبالمجالاتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

عالية33.890.88دور القيادات الأكاديمية في البحوث المجتمعية1

عالية43.810.90دور القيادات الأكاديمية في التدريب والاستشارات2

دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة 3
عالية14.070.72وترســيخ القيــم

المجــالات 4 تطويــر  في  الأكاديميــة  القيــادات  دور 
لمجتمعيــة عالية23.930.79ا

3.930.78المتوسط العام للاستبانة
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يتضح من الجدول )9( ما يأتي:
-	 بلــغ المتوســط العــام للاســتبانة )3.93( وبدرجــة عاليــة، بمعــى أن دور القيــادات الأكاديميــة، في 

جامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، مــن وجهــة نظــر عينــة البحــث بدرجــة عاليــة.
-	 تراوحــت المتوســطات الحســابية لمجــالات الاســتبانة مــا بــن )3.81( و )4.07(؛ حيــث جــاء 

المجــال الثالــث )دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم( بالمرتبــة الأولى بمتوســط 
المجــالات  تطويــر  في  الأكاديميــة  القيــادات  )دور  الرابــع  المجــال  يليــه  عاليــة،  وبدرجــة   ،)4.07( حســابي 
المجتمعيــة(، وبمتوســط حســابي بلــغ )3.93(، وانحــراف معيــاري )0.790(، وبدرجــة عاليــة، يليــه المجــال 
الأول )دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث المجتمعيــة( وبمتوســط حســابي بلــغ )3.89(، وانحــراف معيــاري 
)0.881(، وبدرجــة عاليــة، وأخــراً المجــال الثــاني )دور القيــادات الأكاديميــة في التدريــب والاستشــارات(، 
وبمتوســط حســابي بلــغ )3.81(، وانحــراف معيــاري )0.901(، وبدرجــة عاليــة، وتعــزى هــذه النتائــج إلى 
وجــة نظــر عينــة الدراســة، أن الأولويــة الحاليــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة قــد ترســخ القيــم الــي تنبــع منهــا الأدوار 
الــي ينبغــي أن تقــام في مجــال خدمــة المجتمــع، ولابــد للقيــادات الأكاديميــة أن تســعى في تطويــر المجــالات 
المجتمعيــة المختلفــة، الــي تســهم في التنميــة المجتمعيــة الشــاملة، ويكــون فيهــا بصمــة مشــرقة في تطويــر المجتمــع، 

وتحســينه وازدهــاره.

واتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة الضبيــاني وآخــرون )2018(، دراســة القيــزاني )2017(، ودراســة 
معــروف )2012(، ودراســة الفايــز )2017(، والــي أشــارت إلى أهميــة أدوار الجامعــة في خدمــة المجتمــع 

المحلــي.

ولمعرفــة دور القيــادات الأكاديميــة بجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع علــى مســتوى كل فقــرة تم إجــراء 
التحليــات الإحصائيــة للفقــرات، كمــا يلــي:  

المجال الأول: دور القيادات الأكاديمية في البحوث المجتمعية: 
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جدول )5( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لاستجابات أفراد العينة 

حول دور القيادات الأكاديمية في البحوث المجتمعية

ترتيب الفقرات م
الفقرة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

عالية14.181.01تشجيع القيام بالبحوث التي تسهم في تطور المجتمع.1

8
الاتصال المستمر مع مراكز البحوث العلمية المحلية 

عالية24.130.91والعالمية.

عالية34.100.96الاهتمام بعقد مؤتمرات علمية لمناقشة قضايا المجتمع.3

عالية43.981.03توجيه الأبحاث الجامعية لحل مشكلات المجتمع.2

11
تشجيع الباحثين على إجراء البحوث المتعلقة 

عالية53.981.10باحتياجات سوق العمل في المجتمع.

4
الاهتمام بعقد الفعاليات البحثية المختلفة التي تلبي 

عالية63.950.88حاجات المجتمع المحلي.

7
تشجيع نشر البحوث المجتمعية في مجلات علمية ذات 

عالية73.930.97سمعة مرموقة.

10
مشاركة المؤسسات المختلفة في إجراء البحوث 

عالية83.851.08والدراسات التي يحتاجها المجتمع.

عالية93.831.28طباعة البحوث ونشرها ليستفيد منها أفراد المجتمع.12

6
إجراء البحوث العلمية لصالح المنظمات والهيئات 

عالية113.701.04الحكومية.

عالية103.701.22تشكيل فرق بحثية لدراسات مشكلات المجتمع.9

عالية123.651.03مناقشة مختلف القضايا المستجدة في المجتمع.13

عالية133.630.90توفير مصادر معلومات متنوعة لأفراد المجتمع المحلي.5

عالية3.890.88المتوسط العام للمجال الأول
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يتضــح مــن الجــدول )5( أنّ المتوســط العــام للمجــال الأول )دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث 
المجتمعيــة( قــد بلــغ )3.89(، وبدرجــة عاليــة، وهــذا يوضــح أهميــة الأدوار في هــذا المجــال، مــن وجهــة نظــر عينــة 

البحــث.

ويتضــح كذلــك أن الفقــرات الــي تحمــل الأرقــام الآتيــة: )1، 8، 3، 2، 11، 4، 7، 10، 12، 
9، 6، 13، 5(، تــراوح متوســطاتها الحســابية بــن )4.18 – 3.63(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى الإجابــة 
)عاليــة(، فنجــد عنــد تحليــل هــذه الفقــرات بأن الفقــرة رقــم )1(: »تشــجيع القيــام بالبحــوث الــي تســهم في 
تطــور المجتمــع«، قــد احتلــت المرتبــة الأولى بمتوســط حســابي )4.18(، وانحــراف معيــاري )1.01(، وهــذا 
يشــر إلى أن الاســتجابة اللفظيــة المقابلــة )عاليــة(، وهــذا يــدل علــى أن القيــادات الأكاديميــة تــرى أهميــة تشــجيع 
إجــراء البحــوث الــي لهــا علاقــة في تنميــة وتطويــر المجتمــع؛ لمــا لذلــك مــن دور كبــرٍ في عمليــة التنميــة للمجتمــع 
في مختلــف المجــالات. وجــاءت الفقــرة رقــم )8( الــي تنــص  علــى أن: القيــادات الأكاديميــة لا بــد أن تســعى 
للاتصــال المســتمر مــع مراكــز البحــوث العلميــة المحليــة والعالميــة(، جــاءت بالمرتبــة الثانيــة، وبمتوســط حســابي 
)4.13(، وذلــك حســب وجهــة نظــر العينــة لأهميــة تبــادل الخــرات والتجــارب، ونشــر الأبحــاث والنتاجــات 
العلميــة في مختلــف المركــز البحثيــة المحليــة والعالميــة، وجــاءت في المرتبــة الثالثــة الفقــرة رقــم )3( الــي تنــص علــى 
)الاهتمــام بعقــد مؤتمــرات علميــة لمناقشــة قضــايا المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )4.10(؛ لمــا للمؤتمــرات العلميــة 
القضــايا الاجتماعيــة والخــروج  القيــادات الأكاديميــة في دراســة ومناقشــة  نظــر  مــن وجهــة  مــن أهميــة بالغــة 
بالتوصيــات والمقترحــات والبيــانات الختاميــة الــي تســهم في التنميــة والتطويــر للمجتمــع. وجــاءت في المرتبــة 
الرابعــة الفقــرة رقــم )2( الــي تنــص علــى: ضــرورة )توجيــه الأبحــاث الجامعيــة لحــل مشــكلات المجتمــع(، وبمتوســط 
حســابي )3.98(، والفقرة رقم )11( التي تنص على: أهمية )تشــجيع الباحثين على إجراء البحوث المتعلقة 
باحتياجــات ســوق العمــل في المجتمــع(، جــاءت بالمرتبــة الخامســة، وبمتوســط حســابي )3.98(، وهــذا يــدل 
علــى أهميــة قيــام الجامعــة بوظيفتهــا في خدمــة المجتمــع؛ مــن خــال توجيــه أعضــاء تدريســها في الأقســام العلميــة 
المختلفــة لإجــراء البحــوث المتصلــة بحــل مشــكلات المجتمــع. وجــاءت في المرتبــة السادســة الفقــرة رقــم )4( 
الــي تنــص علــى: )الاهتمــام بعقــد الفعاليــات البحثيــة المختلفــة الــي تلــي حاجــات المجتمــع المحلــي(، وبمتوســط 
حســابي )3.95(، وجــاءت في المرتبــة الســابعة الفقــرة رقــم )7( الــي تنــص علــى: )تشــجيع نشــر البحــوث 
المجتمعيــة في مجــات علميــة ذات سمعــة مرموقــة(، وبمتوســط حســابي )3.93(، وذلــك لمــا لنشــر البحــوث 
المجتمعيــة في المجــات المرموقــة مــن أثــر بالــغ في تصنيــف الجامعــة واشــهار سمعتهــا وترســيخ صــورة ذهنيــة مشــرقة 
عــن الجامعــة في كل المحافــل العلميــة، ولموثوقيــة نتائــج هــذه البحــوث لاســتخدامها والاسترشــاد بهــا في صناعــة 

واتخــاذ القــرارات مــن قبــل قيــادة المجتمــع.

وجــاءت في المرتبــة الثامنــة الفقــرة رقــم )10( الــي تنــص علــى: )مشــاركة المؤسســات المختلفــة في 
إجــراء البحــوث والدراســات الــي يحتاجهــا المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.85(، وجــاءت في المرتبــة التاســعة 
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الفقــرة رقــم )12( الــي تنــص علــى: )طباعــة البحــوث ونشــرها ليســتفيد منهــا أفــراد المجتمــع(، وبمتوســط حســابي 
فــرق بحثيــة لدراســات  تنــص علــى )تشــكيل  الــي  الفقــرة رقــم )9(  العاشــرة  )3.83(، وجــاءت في المرتبــة 
مشــكلات المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.70(. وجــاءت في المرتبــة الحاديــة عشــر الفقــرة رقــم )6( الــي 
تنــص علــى: )إجــراء البحــوث العلميــة لصــالح المنظمــات والهيئــات الحكوميــة(، وبمتوســط حســابي )3.70(، 
وهــذا يــدل علــى أهميــة إشــراك المنظمــات والهيئــات في الاســتفادة، وكذلــك تقــديم الدعــم لإجــراء البحــوث 
والقيــام بالدراســات المختلفــة، مــن أجــل النهــوض بالمجتمــع ومعالجــة المشــكلات والصعــوبات الــي يعــاني منهــا، 
وجــاءت في المرتبــة الثانيــة عشــرة الفقــرة رقــم )13( الــي تنــص علــى: )مناقشــة مختلــف القضــايا المســتجدة في 
المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.65(، ويعــزى ذلــك لأهميــة متابعــة كل جديــد ومــا يســتجد داخــل المجتمــع 
لمواكبتــه ومعرفــة مــدى التغــرات الحاصلــة في المجتمــع؛ لاتخــاذ الإجــراءات اللازمــة، والرفــع إلى الجهــات المعنيــة بمــا 

تقتضيــه هــذه القضــايا المســتجدة.

ونجــد بأن الفقــرة رقــم )5( الــي تنــص علــى: )توفــر مصــادر معلومــات متنوعــة لأفــراد المجتمــع المحلــي(، جــاءت 
بالمرتبــة الثالثــة عشــر، وبمتوســط حســابي )3.63(؛ ويعــزى ذلــك إلى عــدم التدريــب الجيــد للقائمــن علــى 
القيــادات الأكاديميــة علــى كيفيــة توظيــف المعلومــات الــي يتــم الحصــول عليهــا لأغــراض التنبــؤ المســتقبلي، كمــا 
يمكــن أن يكــون اســتخدام القائمــن علــى الإدارة للمعلومــات مقصــوراً علــى حــل المشــاكل الحاليــة الــي تحصــل 

بســبب الأعمــال اليوميــة، وإهمــال الاســتفادة منهــا لأغــراض التنبــؤ المســتقبلي. 

والســبب في مجــيء هــذه الفقــرة في الأخــر قــد يكــون انشــغال القيــادات الأكاديميــة عــن هــذه الأدوار، 
بالأدوار والمهــام الأخــرى الروتينيــة داخــل الجامعــة. ويتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أن المتوســط الحســابي الكلــي 
لمجــال: دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث المجتمعيــة قــد بلــغ )3.89(، والانحــراف المعيــاري )0.881(، 
وبنــاءً علــى ســلم الإجابــة فــإن قيمــة هــذا المتوســط يعــي لفظياً)موافــق(، ويفســر هــذا بأن عينــة البحــث تــرى 
أهميــة وجــود البحــوث المجتمعيــة الــي تســعى إلى تحديــد المشــكلات والصعــوبات والعوائــق الــي تواجــه المجتمــع في 
مختلــف مجالاتــه الاقتصاديــة والسياســية والاجتماعيــة والســكانية والبيئيــة والمناخيــة، وتعمــل علــى إيجــاد الحلــول 
والبدائــل بالطريقــة العلميــة المنظمــة في تحديــد المشــكلات، وفــرض الفــروض، واختبــار صحــة هــذه الفرضيــات، 
واختيــار الفرضيــة الصحيحــة والســليمة، ثم متابعــة تنفيــذ هــذا الحــل، والتأكــد مــن صلاحيــة تعميمــه علــى بقيــة 
المشــكلات القائمــة في المجتمــع، وهــذا يبــن أهميــة إجــراء البحــوث المجتمعيــة بالطريقــة  المنهجيــة العلميــة، وهــذا 
مــا أشــارت إليــه أغلــب الدراســات الســابقة، مثــل: دراســة الفايــز )2017(، ودراســة الضبيــاني، وآخــرون 
)2018(، ودراســة هللــو )2013(، ودراســة معــروف )2012(، دراســة القيــزاني )2017(،  وغيرهــا مــن 

الدراســات الســابقة.
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المجال الثاني: دور القيادات الأكاديمية في التدريب والاستشارات: 
جدول )6( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول دور القيادات 

الأكاديمية في مجال التدريب والاستشارات

م
الفقرة

 ترتيب
الفقرة

 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

 درجة
الموافقة

التدريــب المســتمر للمهنيــن؛ لإكســابهم الخــرات اللازمــة لأداء 7
عالية14.001.04المهنــة.

تصميــم برامــج تدريبيــة لتنميــة مهــارات العاملــن في المؤسســات 11
عالية23.981.12التعليميــة المختلفــة.

عالية33.970.86تقديم الاستشارات المتنوعة لأفراد المجتمع المحلي.2
عالية43.950.90إقامة دورات تدريبية للموظفين في القطاع الحكومي والخاص.5

تنظيــم دورات تدريبيــة للطلبــة لتقــديم الخدمــات في المؤسســات 13
عالية53.921.10الاجتماعيــة.

عالية63.901.28إنشاء مراكز متخصصة لتقديم الاستشارات.4

تقــدم الاستشــارات المهنيــة لمؤسســات المجتمــع بنــاءً علــى نتائــج 1
عالية73.870.97دراســات وأبحــاث تم تنفيذهــا.

عالية83.830.98تقديم ونقل الخبرة الإدارية والفنية لمؤسسات الدولة.3
عالية93.771.07تقديم استشارات إدارية وفنية لمؤسسات المجتمع المحلي.9

في 10 للعاملــن  والتأهيليــة  التدريبيــة  البرامــج  وتنفيــذ  تنظيــم 
الإنتــاج. عالية103.731.09مؤسســات 

تواجــه 12 الــي  المشــكلات  وحــل  دراســة  علــى كيفيــة  التدريــب 
عالية113.701.07المجتمــع.

عالية123.600.98تقديم الخبرة والمشورة للقطاع الخاص.8
متوسطة133.301.07إنشاء مجالس استشارية مشتركة لتحديد حاجات المجتمع.6

عالية3.810.90المتوسط العام للمجال الثاني
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يتضح من الجدول )6( أنّ المتوسط العام للمجال الثاني )دور القيادات الأكاديمية في التدريب والاستشارات( 
قــد بلــغ )3.81(، وبدرجــة عاليــة، وهــذا يوضــح أهميــة الأدوار في هــذا المجــال، مــن وجهــة نظــر عينــة البحــث. 
وهــذا مــا بينتــه وأكــدت عليــه أغلــب الدراســات الســابقة، مثــل: دراســة الفايــز )2017(، ودراســة الرواشــدة 
)2011(، ودراســة الضبيــاني وآخــرون )2018(، ودراســة هللــو )2013(، ودراســة معــروف )2012(، 

وغيرهــا مــن الدراســات الســابقة.

وبتحليــل نتائــج فقــرات مجــال التدريــب والاستشــارات نجــد أنّ الفقــرات الــي تحمــل الأرقــام الآتيــة: 
)7، 11، 2، 5، 13، 4، 1، 3، 9، 10، 12، 8(، تــراوح متوســطاتها الحســابية بــن ) 4.00 – 
3.60(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى الإجابــة )موافــق(، فنجــد عنــد تحليــل هــذه الفقــرات بأن الفقــرة رقــم )7( 
الــي تنــص علــى: )التدريــب المســتمر للمهنيــن؛ لإكســابهم الخــرات اللازمــة لأداء المهنــة(، جــاءت بالمرتبــة 
الأولى، وبمتوســط حســابي )4.00(، وانحــراف معيــاري )1.04(، وهــو أعلــى متوســط، ويعــزى ذلــك إلى أنّ 
القيــادات الأكاديميــة تــرى أهميــة التدريــب المســتمر للمهنيــن؛ لإكســابهم الخــرات اللازمــة لأداء المهنــة لمواجهــة 
تحــدي الانفجــار المعــرفي المتســارع الــذي يســتلزم المواكبــة والمســايرة للتطــور الحاصــل في العــالم الحديــث في مختلــف 
العلــوم والمجــالات، الــذي يجعــل التدريــب مهــم؛ لكــي لا تتقــادم المهــن، وتصبــح لا فائــدة منهــا في هــذا العــالم 
المتغــر الــذي يحتــاج مزيــداً مــن التدريــب المســتمر، للاســتفادة مــن كل مــا هــو جديــد ومفيــد في العــالم الحاضــر. 
وقــد جــاءت في المرتبــة الثانيــة الفقــرة رقــم )11( الــي تنــص علــى: )تصميــم برامــج تدريبيــة لتنميــة مهــارات 
العاملــن في المؤسســات التعليميــة المختلفــة(، وبمتوســط حســابي )3.98(، وذلــك لتحديــد الاحتياجــات 
المهمــة للعاملــن، وكذلــك لمــا ورد في توصيــف الوظائــف لمختلــف المجــالات لمواكبــة كل متغــر في كل العلــوم.  

وجــاءت في المرتبــة الثالثــة الفقــرة رقــم )2( الــي تنــص علــى: )تقــديم الاستشــارات المتنوعــة لأفــراد المجتمــع 
المحلــي(، وبمتوســط حســابي )3.97(، ويعــزى ذلــك إلى أهميــة وجهــات نظــر أصحــاب الاختصــاص، مــن 
حيــث مــا يقدمونــه مــن مشــورات ســليمة وصائبــة في حــل القضــايا الاقتصاديــة والسياســية والتعليميــة وغيرهــا. 
وجــاءت في المرتبــة الرابعــة الفقــرة رقــم )5( الــي تنــص علــى: )إقامــة دورات تدريبيــة للموظفــن في القطــاع 
الحكومــي والخــاص(، وبمتوســط حســابي )3.95(؛ لمــا لهــذه الــدورات التدريبيــة مــن أهميــة بالغــة في بنــاء قــدرات 

الموظفــن، وتنميتهــم؛ لكــي يقومــوا بالمهــام والواجبــات المنوطــة بهــم بــكل جــدارة واقتــدار.

وجاءت في المرتبة الخامســة الفقرة رقم )13( التي تنص على: )تنظيم دورات تدريبية للطلبة لتقديم الخدمات 
في المؤسســات الاجتماعيــة(، وبمتوســط حســابي )3.92(، وذلــك لإشــراك الطلبــة في ســوق العمــل وإقحامهــم 
علــى الولــوج في التعايــش مــع المجتمــع؛ لمعرفــة مــا يتطلبــه ســوق العمــل مــن معلومــات ومهــارات وخــرات 
ولربــط الجانــب النظــري الــذي يأخــذ في الجامعــات بالجوانــب العمليــة الموجــودة في المجتمــع. وجــاءت في المرتبــة 
السادســة الفقرة رقم )4( التي تنص على: )إنشــاء مراكز متخصصة لتقديم الاستشــارات(، وبمتوســط حســابي 
)3.90(، لمــا لهــذه المراكــز مــن أهميــة كبــرة في دراســة ومعالجــة واستشــراف مــا يخــص المجتمــع في مختلــف مجالاتــه، 
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وجــاءت في المرتبــة الســابعة الفقــرة رقــم )1( الــي تنــص علــى: )تقــدم الاستشــارات المهنيــة لمؤسســات المجتمــع 
بنــاءً علــى نتائــج دراســات وأبحــاث تم تنفيذهــا(، وبمتوســط حســابي )3.87(، وذلــك للاســتفادة مــن الجهــود 

المبذولــة في البحــوث، وكذلــك ربــط نتائــج البحــوث بالتطبيقــات العمليــة لهــا.

 وجــاءت في المرتبــة الثامنــة الفقــرة رقــم )3( الــي تنــص علــى )3.87(، وبمتوســط حســابي )3.83(، والفقــرة 
رقــم )9( جــاءت في المرتبــة التاســعة، والــي تنــص علــى: )تقــديم استشــارات إداريــة وفنيــة لمؤسســات المجتمــع 
المحلــي(، وبمتوســط حســابي )3.77(. وجــاءت في المرتبــة العاشــرة الفقــرة رقــم )10(، الــي تنــص علــى: أن 
القيــادات الأكاديميــة )تنظيــم وتنفيــذ البرامــج التدريبيــة والتأهيليــة للعاملــن في مؤسســات الإنتــاج(، وبمتوســط 
حســابي )3.73(. وجاءت في المرتبة الحادية عشــرة الفقرة رقم )12( التي تنص على: )التدريب على كيفية 
دراســة وحــل المشــكلات الــي تواجــه المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.70(، وجــاءت في المرتبــة الثانيــة عشــرة 
الفقــرة رقــم )8( الــي تنــص علــى: )تقــديم الخــرة والمشــورة للقطــاع الخــاص(، وبمتوســط حســابي )3.60(، 
وجــاءت في المرتبــة الثالثــة عشــرة الفقــرة رقــم )6( الــي تنــص علــى: )إنشــاء مجالــس استشــارية مشــركة لتحديــد 
حاجــات المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.30(، وهــو متوســط منخفــض مقارنــة بغــره مــن فقــرات هــذا المجــال، 
وقــد يرجــع الســبب في مجــيء هــذه الفقــرة في الأخــر لمحدوديــة صلاحيــة القيــادات الأكاديميــة، وعــدم التفويــض 

لهــا في المجــالات الماليــة، وعــدم اســتيعابها لمثــل هــذه الأدوار.

ويعــزى كذلــك مجــيء هــذه الفقــرات في الأخــر إلى شــعور عينــة البحــث لضعــف ممارســة هــذه الأدوار 
مــن قبــل الإدارة، إضافــة إلى قلــة الإمكانيــات الماديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة؛ لتحمــل مثــل هــذه الأعبــاء، 

إضافــة إلى اعتقــاد القيــادات الأكاديميــة صعوبــة تحقيــق الانفتــاح الكبــر علــى المجتمــع.
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المجال الثالث: دور القيادات الأكاديمية في نشر الثقافة المجتمعية وترسيخ القيم: 
جدول )7( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لاستجابات أفراد العينة حول دور القيادات 

الأكاديمية في نشر الثقافة المجتمعية وترسيخ القيم

ترتيب الفقرةم
الفقرة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

عالية جدا14.350.77ًتعزيز الثقافة الدينية والوطنية لدى أفراد المجتمع.6

عالية جدا24.330.83ًتعزيز الهوية الوطنية والانتماء.7

عالية جدا34.300.82ًالمشاركة في الندوات الثقافية المجتمعية.1

عالية جدا44.280.68ًتوجيه الطلبة نحو المشاركة الفعالة في أنشطة المجتمع.8

عالية جدا54.220.73ًنشر العلم والمعرفة بين أفراد المجتمع.2

عالية64.150.77المشاركة في المناسبات الاجتماعية المختلفة.11

عالية74.130.97تدعيم قيم المسؤولية الاجتماعية لدى أفراد المجتمع.12

عالية84.000.99الإسهام  في تكوين مواطن واع بمسؤولياته الاجتماعية.5

عالية93.880.97تقديم برامج توعية مجتمعية في مجال خدمة البيئة المحلية.9

عالية103.881.09طباعة منشورات تزيد من الوعي الاجتماعي الايجابي.13

عالية113.871.02نشر الفكر العلمي المرتبط بحاجات المجتمع.4

عالية123.850.98الإدلاء بتصورات وبدائل تنشر فكراً تربويً داخل المجتمع.3

السماح لأفراد المجتمع باستخدام مرافق الجامعة كالملاعب 10
والمختبرات والحدائق.

عالية133.721.20

عالية4.070.72المتوسط العام للمجال الثالث 

يتضح من الجدول )7( أنّ المتوســط العام للمجال الثالث )دور القيادات الأكاديمية في نشــر الثقافة 
المجتمعيــة وترســيخ القيــم( قــد بلــغ )4.07(، وبدرجــة عاليــة، وهــذا يوضــح أهميــة قيــام القيــادات الأكاديميــة 
بدورهــا مــن وجهــة نظــر عينــة البحــث. وهــذا يــدل علــى أن ممارســة دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة 
المجتمعيــة وترســيخ القيــم مهــم جــداً مــن وجهــة نظــر عينــة البحــث؛ حيــث إن المجتمــع يحتــاج إلى نشــر الثقافــة 
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بــكل مكوناتهــا ومجالاتهــا، والتعــرف علــى أدبياتهــا ووثائقهــا.

بتحليــل نتائــج فقــرات المجــال نجــد أنّ الفقــرات الــي تحمــل الأرقــام الآتيــة: )6، 7، 1، 8، 2(، تــراوح 
متوســطاتها الحســابية بــن )4.35 – 4.22(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى الإجابــة )موافــق بشــدة(، فنجــد 
عنــد تحليــل هــذه الفقــرات بأن الفقــرة رقــم )6( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة تعمــل علــى )تعزيــز 
الثقافــة الدينيــة والوطنيــة لــدى أفــراد المجتمــع(، جــاءت بالمرتبــة الأولى، وبمتوســط حســابي )4.35(، وقــد يرجــع 
الســبب في ذلــك إلى أنّ وجهــة نظــر عينــة الدراســة تؤكــد علــى ضــرورة تعزيــز الثقافــة الدينيــة والوطنيــة للأفــراد لمــا 
لهــذه الثقافــة مــن دور هــام في تبــي أفــراد المجتمــع لقضــايا المجتمــع والأمــة في حــال تمــت هــذه الثقافــة، ويســاهمون 

في تطويــر وتنميــة المجتمــع مــى مــا توفــرت هــذه الثقافــة.

وقــد جــاءت في المرتبــة الثانيــة الفقــرة رقــم )7( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )تعزيــز الهويــة 
الوطنيــة والانتمــاء(، وبمتوســط حســابي )4.33(، وجــاءت في المرتبــة الثالثــة الفقــرة رقــم )1( الــي تنــص علــى 
أن: القيــادات الأكاديميــة )المشــاركة في النــدوات الثقافيــة المجتمعيــة(، وبمتوســط حســابي )4.30(، وجــاءت في 
المرتبــة الرابعــة الفقــرة رقــم )8( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )توجيــه الطلبــة نحــو المشــاركة الفعالــة في 
أنشــطة المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )4.28(، وجــاءت في المرتبــة الخامســة الفقــرة رقــم )2( الــي تنــص علــى 

أن: القيــادات الأكاديميــة )نشــر العلــم والمعرفــة بــن أفــراد المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )2.44(.

تــراوح   ،)10  ،3  ،4  ،13  ،9  ،5  ،12  ،11( الآتيــة:  الأرقــام  الــي تحمــل  الفقــرات  أنّ  نجــد 
متوســطاتها الحســابية بــن )4.15 – 3.72(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى الإجابــة )موافــق(. جــاءت في المرتبــة 
السادســة الفقــرة رقــم )11( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديمية)المشــاركة في المناســبات الاجتماعيــة 
المختلفــة(، وبمتوســط حســابي)4.15(، والفقــرة رقــم )12( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديمية)تدعيــم 
قيــم المســؤولية الاجتماعيــة لــدى أفــراد المجتمــع(، جــاءت في المرتبــة الســابعة، وبمتوســط حســابي )4.13(، 
وجــاءت في المرتبــة الثامنــة الفقــرة رقــم )5( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )الإســهام  في تكويــن 
مواطــن واع بمســؤولياته الاجتماعيــة(، وبمتوســط حســابي )4.00(، وجــاءت في المرتبــة التاســعة الفقــرة رقــم 
)9( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديمية)تقــديم برامــج توعيــة مجتمعيــة في مجــال خدمــة البيئــة المحليــة(، 
وبمتوســط حســابي )3.88(، وجــاءت في المرتبــة العاشــرة الفقــرة رقــم )13( الــي تنــص علــى أن: القيــادات 
الأكاديمية)طباعــة منشــورات تزيــد مــن الوعــي الاجتماعــي الايجــابي(، وبمتوســط حســابي )3.88(، وجــاءت 
في المرتبــة الحاديــة عشــرة الفقــرة رقــم )4( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )نشــر الفكــر العلمــي 
المرتبــط بحاجــات المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.87(. وجــاءت في المرتبــة الثانيــة عشــرة الفقــرة رقــم )3( 
الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة تعمــل علــى )الإدلاء بتصــورات وبدائــل تنشــر فكــراً تربــويً داخــل 
المجتمع(، وبمتوســط حســابي )3.85(، وجاءت في المرتبة الثالثة عشــرة الفقرة رقم )10( التي تنص  على أن 
القيــادات الأكاديميــة تعمــل علــى: )الســماح لأفــراد المجتمــع باســتخدام مرافــق الجامعــة، كالملاعــب، والمختــرات، 
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والحدائــق(، وبمتوســط حســابي )3.72(.

المجال الرابع: دور القيادات الأكاديمية في تطوير المجالات المجتمعية: 
جدول )8( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لاستجابات أفراد العينة حول دور القيادات 

الأكاديمية في تطوير المجالات المجتمعية

ترتيب الفقرةم
الفقرة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

إعداد العنصر البشرى القادر على المساهمة في إحداث التنمية 1
عالية 14.220.89للمجتمع.

جداً
عالية24.150.80تدريب الطلبة على ممارسة الأنشطة الاجتماعية المختلفة.5

4
تزويد المجتمع بالقوى العاملة المدربة تدريبًا يتناسب وطبيعة تغير 

عالية34.100.63المهن.

عالية44.051.01اقتراح حلولًا مهنية مناسبة لمشكلات المجتمع الاقتصادية.6

عالية53.981.12المساهمة في دراسة المشكلات البيئة في المجتمع.13

عالية63.950.99 اقتراح مشاريع اقتصادية تسهم في تنمية المجتمع.8

2
إتاحة الفرصة لأعضاء هيئة التدريس للاستفادة من خبراتهم في 

عالية73.930.92المجالات المجتمعية.

9
إعداد تقارير وأوراق عمل لصناع القرار تتعلق بالتنمية 

عالية83.851.05الاقتصادية.

عالية93.850.95اقتراح مشاريع مجتمعية تسهم في بناء المجتمع.12

عالية103.831.01المساهمة في معالجة المشكلات الصحية التي تواجه المجتمع.3

11
مساعدة أفراد المجتمع بأفكار متطورة في كيفية إدارة المشاريع 

عالية113.800.97المختلفة.

10
تشجيع أعضاء هيئة التدريس للعمل كمتطوعين في مؤسسات 

عالية123.721.13المجتمع المحلي.

عالية133.700.97 مشاركة المجتمع في إنتاج ابتكارات علمية جديدة.7

عالية3.930.79المتوسط العام للمجال الرابع 
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يتضــح مــن الجــدول )8( أنّ المتوســط العــام للمجــال الرابــع )دور القيــادات الأكاديميــة في تطويــر 
المجــالات المجتمعيــة( قــد بلــغ )3.93(، وبدرجــة عاليــة، وهــذا يوضــح أهميــة الأدوار في هــذا المجــال مــن وجهــة 

نظــر عينــة البحــث. 

مــن خــال النظــر إلى نتائــج فقــرات دور القيــادات الأكاديميــة في تطويــر المجــالات المجتمعيــة في الجــدول 
الســابق )8( يتبــن أنّ الفقــرة رقــم )1( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة تعمــل علــى: )إعــداد العنصــر 
البشــرى القــادر علــى المســاهمة في إحــداث التنميــة للمجتمــع(، جــاءت في المرتبــة الأولى بمتوســط حســابي 
)4.22( وانحــراف معيــاري )0.89(، وهــذا يشــر إلى أهميــة إعــداد الكــوادر البشــرية وأن هــذا مــن صلــب عمــل 

الجامعــة والقيــادات الأكاديميــة فيهــا، وهــذا الإعــداد تتطلبــه التنميــة في كل مجالاتهــا.

وجــاءت الفقــرات الــي تحمــل الأرقــام الآتيــة: )5، 4، 6(، تــراوح متوســطاتها الحســابية بــن )4.10 
الفقــرة  الفقــرات بأن  الــي تشــر إلى الإجابــة )موافــق(، فنجــد عنــد تحليــل هــذه  الفئــة  – 4.04(، وهــي 
الطلبــة علــى ممارســة الأنشــطة الاجتماعيــة  القيــادات الأكاديميــة )تدريــب  تنــص علــى أن:  الــي  رقــم )5( 
ذلــك لاهتمــام  الســبب في  يرجــع  وقــد   ،)4.15( وبمتوســط حســابي  الثانيــة،  بالمرتبــة  جــاءت  المختلفــة(، 
القيــادات الأكاديميــة بتدريــب الطلبــة وأهميتــه في تقــديم الخدمــة المجتمعيــة في كل أدوارهــا؛ لمــا لذلــك مــن إســهام 
في تطــور المجتمــع ورقيــه، مــن خــال إعــداد المتخرجــن لســوق العمــل، والاســتمرار في التأهيــل والتطويــر لــكل 

أنــواع المهــن المشــاركة في التنميــة. 

وقــد جــاءت في المرتبــة الثالثــة الفقــرة رقــم )4( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )تزويــد المجتمــع بالقــوى 
العاملــة المدربــة تدريبًــا يتناســب وطبيعــة تغــر المهــن(، وبمتوســط حســابي )4.10(، وجــاءت في المرتبــة الرابعــة 
الفقــرة رقــم )6( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة تعمــل علــى )اقــراح حلــولًا مهنيــة مناســبة لمشــكلات 
المجتمــع الاقتصاديــة(، وبمتوســط حســابي )4.05(، وهــذا لمــا للجانــب الاقتصــادي مــن أهميــة وتأثــر علــى بقيــة 

الجوانــب الأخــرى الاجتماعيــة والسياســية.

وجاءت الفقرات التي تحمل الأرقام الآتية: )13، 8، 2، 9، 12، 3، 11، 10، 7(، تتراوح متوســطاتها 
الحســابية بــن )3.98 – 3.70(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى الإجابــة )موافــق( فنجــد أنّ الفقــرة رقــم )13( 
جــاءت في المرتبــة الخامســة، والــي تنــص  علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )المســاهمة في دراســة المشــكلات البيئــة 
في المجتمــع(، وبمتوســط حســابي)3.98(، وجــاءت في المرتبــة السادســة الفقــرة رقــم )8( الــي تنــص علــى أن: 
القيــادات الأكاديميــة )اقــراح مشــاريع اقتصاديــة تســهم في تنميــة المجتمــع(، وبمتوســط حســابي)3.95(، والفقــرة 
رقــم )2( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديمية)إتاحــة الفرصــة لأعضــاء هيئــة التدريــس للاســتفادة مــن 
خبراتهــم في المجــالات المجتمعيــة(، جــاءت في المرتبــة الســابعة، وبمتوســط حســابي )3.93(، وجــاءت في المرتبــة 
الثامنــة الفقــرة رقــم )13( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )إعــداد تقاريــر وأوراق عمــل لصنــاع القــرار 
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تتعلــق بالتنميــة الاقتصاديــة(، وبمتوســط حســابي )3.85(، وجــاءت في المرتبــة التاســعة الفقــرة رقــم )12( الــي 
تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )اقــراح مشــاريع مجتمعيــة تســهم في بنــاء المجتمــع(، وبمتوســط حســابي 
)3.85(، وجــاءت في المرتبــة العاشــرة الفقــرة رقــم )3( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )المســاهمة 
في معالجــة المشــكلات الصحيــة الــي تواجــه المجتمــع(، وبمتوســط حســابي )3.83(، وجــاءت في المرتبــة الحاديــة 
عشــرة الفقــرة رقــم )11( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )مســاعدة أفــراد المجتمــع بأفــكار متطــورة في 

كيفيــة إدارة المشــاريع المختلفــة(، وبمتوســط حســابي )3.80(.

وجــاءت في المرتبــة الثانيــة عشــرة الفقــرة رقــم )10( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )تشــجيع أعضــاء 
هيئــة التدريــس للعمــل كمتطوعــن في مؤسســات المجتمــع المحلــي(، وبمتوســط حســابي )3.72(، وجــاءت في المرتبــة 
الثالثــة عشــرة الفقــرة رقــم )7( الــي تنــص علــى أن: القيــادات الأكاديميــة )مشــاركة المجتمــع في إنتــاج ابتــكارات 

علميــة جديــدة(، وبمتوســط حســابي )3.70(.

ومــا ســبق يــدل علــى أن وجهــة نظــر عينــة البحــث تشــر إلى أهميــة اضطــاع القيــادات الأكاديميــة في دورهــا 
التنميــة والتطويــر والازدهــار  بــدورٍ كبــرٍ في  الــريادي في تطويــر المجــالات المختلفــة للمجتمــع، والــي تســهم 
للمجتمع المحلي. وهذا ما أشارت إليه أغلب الدراسات السابقة، مثل: دراسة الضبياني وآخرون )2018(، 
دراســة القيــزاني )2017(،  ودراســة هللــو )2013(، ودراســة معــروف )2012(، وغيرهــا مــن الدراســات.
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إجابة السؤال الثاني: 
هــل توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بــن متوســطات اســتجابات عينــة 
تعُــزى لمتغــري )المســمى  إقليــم ســبأ، في خدمــة المجتمــع،  القيــادات الأكاديميــة لجامعــة  البحــث حــول دور 

الخــرة(؟  ســنوات  الوظيفــي، 
وللإجابــة عــن هــذا الســؤل ســيتناول الباحــث التحليــات الإحصائيــة لــكل متغــر علــى حــدة، وعلــى النحــو 

الآتي: 
أولًا: متغير )المسمى الوظيفي(: 

تم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )ONE WAY ANOVA( لمعرفــة دلالــة الفــروق في 
دور القيــادات الأكاديميــة بجامعــة إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، وفقــاً لمتغــر المســمى الوظيفــي )عميــد فمــا فــوق، 

نائــب عميــد، رئيــس قســم(، والجــدول )10( يوضــح ذلــك.
جدول )10( نتيجة اختبار تحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالة الفروق في دور القيادات الأكاديمية 

بجامعة إقليم سبأ في خدمة المجتمع؛ وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي

المتوسط العددالمسمى الوظيفيالمجال
الحسابي

الانحراف 
مستوى قيمة fالمعياري

التفسيرالدلالة

دور القيادات الأكاديمية 
في البحوث المجتمعية

84.130.69عميد فما فوق
غير دالة0.560.58 73.641.00نائب عميد

253.890.92رئيس قسم

دور القيادات 
الأكاديمية في التدريب 

والاستشارات

83.960.62عميد فما فوق
غير دالة0.830.45 73.421.12نائب عميد

253.870.92رئيس قسم

دور القيادات الأكاديمية 
في نشر الثقافة المجتمعية 

وترسيخ القيم

84.250.47عميد فما فوق
غير دالة0.880.42 73.770.99نائب عميد

254.100.70رئيس قسم

دور القيادات الأكاديمية 
في تطوير المجالات 

المجتمعية

84.010.49عميد فما فوق
غير دالة0.290.75 73.730.84نائب عميد

253.970.87رئيس قسم
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القيــادات الأكاديميــة في  قيــم )f( لمجــالات الاســتبانة (دور  أنّ جميــع  الجــدول )10(  مــن  	يتبــن 
البحــوث المجتمعيــة، ودور القيــادات الأكاديميــة في التدريــب والاستشــارات، ودور القيــادات الأكاديميــة في نشــر 
الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم، ودور القيــادات الأكاديميــة في تطويــر المجــالات المجتمعيــة( بلغــت علــى التــوالي ) 
0.56، 0.83 ، 0.88 ، 0.29(، وهــي غــر دالــة إحصائيــاً، إذ إن قيــم مســتوى الدلالــة لهــا بلغــت علــى 
التــوالي )0.58 ، 0.45، 0.42، 0.75(، وهــي أكــر مــن )0.05(؛ وهــذا يشــر إلى عــدم وجــود فــروق 
دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات درجــات اســتجابات أفــراد العينــة البحــث في دور القيــادات الأكاديميــة بجامعــة 

إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، وهــذا يعــي توافــق وتطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث. 
ويمكــن تفصيــل ذلــك بالنظــر الى المجــال الأول )دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث المجتمعيــة(  	
تبــن أن المتوســطات الحســابية لاســتجابة أفــراد العينــة بحســب الوظيفــة )عميــد فمــا فــوق، نائــب عميــد، رئيــس 
قســم( هــي )4.13-3.64-3.89( علــى التــوالي، وكانــت قيمــة )f( هــي )0.56(، ومســتوى الدلالــة بلــغ 
)0.58(، وهــي  غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا يعــي عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً 
بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث المجتمعيــة، تعــزى 
لمتغــر الوظيفــة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث، وهــذا يــدل علــى أهميــة القيــادات الأكاديميــة 
ودورهــا في إجــراء البحــوث المجتمعيــة، والــي توجــد الحلــول للمشــكلات والصعــوبات الــي يعــاني منهــا المجتمــع، 

وتســهم في التطويــر والتحســن.

أن  لوحــظ  والاستشــارات(  التدريــب  في  الأكاديميــة  القيــادات  )دور  الثــاني  للمجــال  وبالنســبة  	
هــي  قســم(  رئيــس  نائــب عميــد،  الوظيفــة )عميــد،  العينــة بحســب  أفــراد  الحســابية لاســتجابة  المتوســطات 
 )f( علــى التــوالي، وكانــت قيمــة ،)3.96-3.42-4.87( بانحــراف معيــاري )0.62-1.12-0.92(
هــي )0.83(، ومســتوى دلالــة )0.45(، وهــي غــر 3دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا 
يعــي عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات 
الأكاديميــة في التدريــب والاستشــارات تعــزى لمتغــر الوظيفــة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث، 
التدريــب والاستشــارات لأفــراد لمجتمــع المحلــي  ممــا يدلــل علــى إجماعهــم علــى أهميــة دور الجامعــة في مجــال 

للتدريــب والاستشــارات للمجــالات كلهــا.  أمــس الحاجــة  الــذي هــو في  ومؤسســاته، 

وبالنســبة للمجــال الثالــث: دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم:  	
تبــن أن المتوســطات الحســابية لاســتجابة أفــراد العينــة بحســب الوظيفــة )عميــد، نائــب عميــد، رئيــس قســم( 
هــي: )4.25-3.77-4.10(، بانحــراف معيــاري )0.47-0.99-0.70( علــى التــوالي، وكانــت قيمــة 
)f( هــي )0.88(، ومســتوى دلالــة )0.42(، وهــي غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا 
يعــي عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات 
الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم تعــزى لمتغــر الوظيفــة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر 
عينــة البحــث وهــو اجمــاع علــى أهميــة نشــر الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم الســامية الــي تــؤدي إلى تطــور المجتمــع 
وأزدهــاره حضــارياً وقيميــاً ويرفــع مــن مســتوى وعــي المجتمــع ويدعمــه بمــا يحرســه مــن القيــم المهمــة في انفتاحــه 
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علــى العولمــة العالميــة الــي جعلــت العــالم قريــة واحــدة.

وبالنسبة للمجال الرابع: دور القيادات الأكاديمية في تطوير المجالات المجتمعية، تبين أن المتوسطات  	
الحســابية لاســتجابة أفراد العينة بحســب الوظيفة )عميد، نائب عميد، رئيس قســم( هي: )3.73-4.01-
قيمــة )f( هــي )0.29(،  التــوالي، وكانــت  3.97(، بانحــراف معيــاري )0.49-0.84-0.87( علــى 
ومســتوى دلالــة )0.75(، وهــي غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا يعــي عــدم وجــود 
فــروق دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات الأكاديميــة في تطويــر 
المجــالات المجتمعيــة تعــزى لمتغــر الوظيفــة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث، وهــذا يــدل علــى 
أن هنــاك دوراً كبــراً ومهمًــا، ينتظــر الجامعــة وقيادتهــا أن تقــوم بــه في المجتمــع المحيــط بهــا؛ لاعتبارهــا منــارة علــم، 

ومنطلــق للكــوادر المنــاط بهــا نهضــة المجتمــع وتطــوره.

ثانياً: متغير )سنوات الخبرة(: 

أ عرض وتحليل بيانات متغير سنوات الخبرة: 	.

 ONE WAY( الأحــادي التبايــن  تحليــل  اختبــار  اســتخدام  تم  الســؤال  هــذا  عــن  وللإجابــة 
ANOVA( لمعرفــة دلالــة الفــروق حســب ســنوات الخــرة )أكثــر مــن عشــرين ســنة، مــن عشــر ســنوات إلى 

عشــرين ســنة، أقــل مــن عشــر ســنوات(، كمــا يوضحــه الجــدول رقــم )11(.
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جدول )11( اختبار )ONE WAY ANOVA( لدلالة الفروق )حسب سنوات الخبرة(.

المتوسط العددسنوات الخبرةالمجال
الحسابي

الانحراف 
مستوى قيمة fالمعياري

الدلالةالدلالة

دور القيادات الأكاديمية 
في البحوث المجتمعية

183.970.88أكثر من عشر سنوات

غير دالة0.880.42 من خمس إلى عشر 
173.950.93سنوات

53.400.69أقل من خمس سنوات

دور القيادات الأكاديمية 
في التدريب والاستشارات

183.940.91أكثر من عشر سنوات

غير دالة1.320.28 من خمس إلى عشر 
173.840.97سنوات

53.220.34أقل من خمس سنوات

دور القيادات الأكاديمية 
في نشر الثقافة المجتمعية 

وترسيخ القيم

184.070.79أكثر من عشر سنوات

غير دالة1.270.29 من خمس إلى عشر 
174.210.61سنوات

53.630.76أقل من خمس سنوات

دور القيادات الأكاديمية 
في تطوير المجالات 

المجتمعية

184.080.74أكثر من عشر سنوات

غير دالة1.640.21 من خمس إلى عشر 
173.940.85سنوات

53.370.60أقل من خمس سنوات
يتبين من الجدول )11( أنّ جميع قيم )f( لمجالات الاستبانة )دور القيادات الأكاديمية في البحوث المجتمعية، 
ودور القيــادات الأكاديميــة في التدريــب والاستشــارات، ودور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة 
وترسيخ القيم، ودور القيادات الأكاديمية في تطوير المجالات المجتمعية( بلغت على التوالي )0.88، 1.32، 
1.27، 1.64( وهــي غــر دالــة إحصائيــاً، إذ إن قيــم مســتوى الدلالــة لهــا بلغــت علــى التــوالي )0.42، 
0.28، 0.29، 0.21( وهــي أكــر مــن )0.05(؛ وهــذا يشــر إلى عــدم وجــود فــروق عــدم وجــود فــروق 
دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات درجــات اســتجابات أفــراد العينــة البحــث في دور القيــادات الأكاديميــة بجامعــة 

إقليــم ســبأ في خدمــة المجتمــع، وهــذا يعــي توافــق وتطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث.  

ويمكــن تفصيــل ذلــك بالنظــر الى المجــال الأول )دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث المجتمعيــة( تبــن أن 
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المتوســطات الحســابية لاســتجابة أفراد العينة بحســب ســنوات الخبرة )أكثر من عشــرين ســنة، من عشــر ســنوات 
إلى عشــرين ســنة، أقــل مــن عشــر ســنوات(، هــي )3.97-3.95-3.40( بانحــراف معيــاري هــو )0.88-
0.93-0.69(، علــى التــوالي، وقــد كانــت قيمــة )f( هــي )0.88(، ومســتوى دلالــة )0.42(، وهــي 
غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا يعــي عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات 
اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات الأكاديميــة في البحــوث المجتمعيــة، تعــزى لمتغــر ســنوات 

الخــرة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث.

أن  لوحــظ  والاستشــارات(  التدريــب  في  الأكاديميــة  القيــادات  )دور  الثــاني  للمجــال  وبالنســبة  	
المتوســطات الحســابية لاســتجابة أفــراد العينــة بحســب ســنوات الخــرة )أكثــر مــن عشــرين ســنة، مــن عشــر 
ســنوات إلى عشــرين ســنة، أقــل مــن عشــر ســنوات(، هــي )3.94-3.84-3.22( بانحــراف معيــاري هــو 
)0.91-0.97-0.34(، علــى التــوالي، وقــد كانــت قيمــة )f( هــي )1.32(، ومســتوى دلالــة )0.28(، 
وهــي غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة ) 0.05(، ممــا يعــي عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن 
متوســطات اســتجابة العينــة بالنســبة لمجــال دور القيــادات الأكاديميــة في التدريــب والاستشــارات، تعــزى لمتغــر 
ســنوات الخــرة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث، بالرغــم مــن اختلافهــم في ســنوات الخــرة، 

والســبب نظرتهــم الموحــدة. 

وبالنســبة للمجــال الثالــث )دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم(  	
ســنة،  مــن عشــرين  )أكثــر  الخــرة  ســنوات  العينــة بحســب  أفــراد  الحســابية لاســتجابة  المتوســطات  أن  تبــن 
مــن عشــر ســنوات إلى عشــرين ســنة، أقــل مــن عشــر ســنوات(، هــي )4.07-4.21-3.63( بانحــراف 
معيــاري هــو)0.79-0.61-0.76(، علــى التــوالي، وقــد كانــت قيمــة )f( هــي )1.27(، ومســتوى دلالــة 
)0.29(، وهــي غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا يعــي عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً 
بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر الثقافــة المجتمعيــة 
وترســيخ القيــم، تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث، ويعــزي ذلــك 

إلى الإجمــاع لضــرورة نشــر الثقافــة المجتمعيــة، وترســيخ القيــم داخــل المجتمــع. 

أن  تبــن  المجتمعيــة(  المجــالات  تطويــر  في  الأكاديميــة  القيــادات  )دور  الرابــع  للمجــال  وبالنســبة  	
المتوســطات الحســابية لاســتجابة أفــراد العينــة بحســب ســنوات الخــرة )أكثــر مــن عشــرين ســنة، مــن عشــر 
ســنوات إلى عشــرين ســنة، أقــل مــن عشــر ســنوات(، هــي )4.08-3.94-3.37( بانحــراف معيــاري هــو 
)0.74-0.85-0.60(، علــى التــوالي، وقــد كانــت قيمــة )f( هــي )1.64(، ومســتوى دلالــة )0.21(، 
وهــي غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ممــا يعــي وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن متوســطات 
اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لمجــال دور القيــادات الأكاديميــة في تطويــر المجــالات المجتمعيــة، تعــزى لمتغــر 
ســنوات الخــرة، ممــا يــدل علــى تطابــق وجهــات نظــر عينــة البحــث؛ لأهميــة دور القيــادات الأكاديميــة في تطويــر 
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المجــالات المجتمعيــة وضرورتــه في خدمــة المجتمــع.

نتائج البحث: 
توصل هذا البحث إلى مجموعة من النتائج، وهي على النحو الآتي: 

أن للقيــادات الأكاديميــة دوراً مهمــاً في خدمــة المجتمــع وتنميتــه اجتماعيــاَ واقتصــادياَ وتعليميــاَ وفي مختلــف .1 
المجــالات.

الثقافــة المجتمعيــة وترســيخ القيــم حصلــت علــى المرتبــة الأولى،  .2  أن دور القيــادات الأكاديميــة في نشــر 
تطويــر  الأكاديميــة في  القيــادات  الثانيــة مجــال دور  المرتبــة  بلــغ )4.07(، وجــاء في  وبمتوســط حســابي 
المجالات المجتمعية، وبمتوسط حسابي بلغ )3.93(، وأتى في المرتبة الثالثة مجال دور القيادات الأكاديمية 
القيــادات  الرابعــة مجــال دور  المرتبــة  بلــغ )3.89(، وأتــى في  البحــوث المجتمعيــة وبمتوســط حســابي  في 
الأكاديميــة في التدريــب والاستشــارات، وبمتوســط حســابي بلــغ )3.81(، والمتوســط الحســابي للمجــالات 
كلهــا بلــغ )3.93(، والاســتجابة اللفظيــة لجميــع المجــالات )موافــق(، وهــذا يشــر إلى الموافقــة المرتفعــة مــن 

قبــل عينــة البحــث علــى دور القيــادات الأكاديميــة في خدمــة المجتمــع.
عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث .3 

بالنســبة لجميــع المجــالات تعــزى لمتغــر الوظيفــة، وعــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة 
)0.05( بــن متوســطات اســتجابة عينــة البحــث بالنســبة لجميــع المجــالات، تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة.

التوصيات: 
تحويــل دور القيــادات الأكاديميــة مــن دور تقليــدي يختــص بإدارة التدريــس فقــط، إلى دور متكامــل يهتــم .1 

بوظائــف الجامعــة الثلاثــة التدريــس، والبحــث العلمــي، وخدمــة المجتمــع.
نشــر ثقافــة خدمــة المجتمــع بــن القيــادات الأكاديميــة، وذلــك مــن خــال الفعاليــات والأنشــطة المختلفــة .2 

مــن نــدوات ومؤتمــرات.
تفعيــل وتوثيــق العلاقــة بــن القيــادات الأكاديميــة والمجتمــع، مــن خــال المشــاركة في مختلــف الفعاليــات .3 

والأنشــطة، وفتــح المجــال أمــام الجميــع في مختلــف المناســبات والنــدوات والمؤتمــرات.

المقترحات:
1.اقتراح إجراء دراسات حول المعوقات التي تحدّ من دور القيادات الأكاديمية في خدمة المجتمع.
2. اقتراح إجراء دراسات، تتناول تصور مقترح لتفعيل دور جامعة إقليم سبأ في خدمة المجتمع. 
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المراجع:  
أعرقيــب، فاطمــة عبــد الســام )2024( دور الجمعــات الحكوميــة في خدمــة المجتمــع والبيئــة أثنــاء الظــروف .1 

الغــر مســتقرة »الاســتثنائية«، دراســة حالــة الجامعــات الليبيــة، المجلــة العربيــة لــإدارة )AJA(، المجلــد )44(، 
العــدد )4(، يوليــو، الصفحــة )1 -18(.

جــاد، محمــد خليــل إسماعيــل )2021( دور الجامعــات في تنميــة المواطنــة العالميــة لــدى الطــاب، مجلــة .2 
العلــوم التربويــة بكليــة التربيــة بالغردقــة، المجلــد )4(، العــدد )1(، ينايــر، الصفحــة )329 – 385(.

الجــر، ســليمان بــن محمــد )1993( الجامعــة والمجتمــع، دراســة لــدور كليــة التربيــة جامعــة الملــك ســعود في .3 
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